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Jakie byly najwazniejsze

wydarzenia w 2021 roku?

Miniony rok byt szczegdlny, naznaczony
zardbwno przez pandemig, jak i przez
zwiekszony nacisk na zréwnowazony
rozwdj. Dla Arctic Paper rok 2021 byt
dobry. Umocniliémy swojg pozycje na
rynku, a jednoczesnie pracowaliémy nad
rozwojem naszego modelu biznesowego.
Jesienig 2021 roku opublikowalismy nowa
strategie 4P, ktéra oznacza dywersyfikacje
i dodanie dwdch nowych filaréw do naszej
dotychczasowe] dziatalno$ci: opakowan
odnawialnych i zielonej energii. Mamy juz
podstawy, wiedze i do$wiadczenie w tych
obszarach i widzimy duzy potencjat

na przysztos¢. W ciggu roku mielismy

tez czas na podjecie waznych krokéw

w kierunku realizacji nowej strategii,
zarébwno w dziedzinie energii, jak

i opakowan.

Co nowa strategia oznacza

dla Panstwa pracy na rzecz
zrébwnowazonego rozwoju?

Arctic Paper wywodzi sie z produktéw
odnawialnych i od dawna pracuje nad
zmniejszeniem wptywu produktéw Grupy
na srodowisko. Nowa strategia 4P idzie

o krok dalej i poszerza zakres naszej dzia-
talnosci o gospodarke obiegowa. Dobrze
radzimy sobie z przystepng cenowo
energig ekologiczng. Obecnie stopniowo
budujemy moce wytwadrcze, ktdre nie
tylko uczynig nas samowystarczalnymi,

Michat Jarczynski
CEO Arctic Paper SA

lecz takze w przysztosci pozwolg nam

sie sta¢ sprzedawca netto energii elek-
trycznej pochodzacej z energii stonecznej,
wiatrowej i wodnej. Bedzie to sie odby-
wato stopniowo w réznych projektach,
poniewaz uczymy sie na podstawie
inwestycji pilotazowych, takich jak farma
stoneczna w Kostrzynie. Przejscie na
opakowania bez tworzyw ropopochod-
nych przynosi korzysci rozwijajgcej sie
branzy opakowan. Wspdlnie z nasza
spotka zalezng Rottneros budujemy

w Kostrzynie nowg fabryke tacek z wtdkna,
opartych na zasobach odnawialnych.

Jaki jest Panstwa najwazniejszy cel

w zakresie zréwnowazonego rozwoju?
Ostatecznym celem jest osiggniecie
neutralnos$ci klimatycznej do 2035 roku,
podczas gdy nasza dziatalno$¢ w zakresie
papieru i opakowan zmierza do osig-
gniecia tego celu juz do 2030 roku.



Dzien po dniu podejmujemy jednak wiele
matych krokéw w kierunku firmy bardziej
zrébwnowazonej — zaréwno pod wzgledem
spotecznym, jak i srodowiskowym — oraz
preznie dziatajgcej w zakresie zarzgdzania.
Ostatecznie to klienci i otaczajace ich
spotecznosci okreslajg, co jest zréwnowa-
zone, dlatego patrzymy na to z pokora.
Musimy zmieniac naszg prace i dostoso-
wywac cele do zmieniajgcego sie spoj-
rzenia na zrbwnowazony rozwdj. Raport
Zrébwnowazonego Rozwoju Arctic Paper
to nasz sposdb na podzielenie sie infor-
macjami o tej pracy i o tym, jak dobrze
sobie radzimy.

Co to oznacza dla Paistwa pracow-
nikow w catej Europie?

Zmiany klimatyczne, pandemie, ochrona
biosfery i cyfryzacja to najwigksze
wyzwania naszych czaséw. Kontynu-
ujemy nasze wysitki w zakresie edukacji

i szkolen, zwiekszania roznorodnosci oraz
rownego i sprawiedliwego traktowania
w Grupie Arctic. Chcemy wykorzystywac
te wiedze do wspierania lokalnych

i miedzynarodowych projektéw stuza-
cych osiggnieciu tych globalnych celéw,
z uwzglednieniem potrzeb spotecznych.

W jaki sposéb taksonomia UE wpltywa
na postrzeganie zrwnowazonego
rozwoju?

Po pierwsze, nowa taksonomia nie jest
kompletna. Jest ona w trakcie opraco-
wywania, ale dobrze pokazuje, ze spoj-
rzenie na zrbwnowazony rozwoj moze
sie zmienia¢ w czasie. Obecnie styszy sie
rézne opinie, na temat rozwigzan ener-
getycznych czy nowoczesnej gospodarki

lesnej. Jestesmy jednak catkowicie prze-
konani, ze produkty oparte na odnawial-
nych surowcach, pochodzacych z laséw
zarzgdzanych w sposdb zrownowazony

i wytwarzanych z wykorzystaniem zielonej
energii, beda poszukiwane i postrzegane
jako zrébwnowazone takze w przysztosci.
Dazymy do tego, aby zawsze kupowad
surowce z laséw zarzadzanych w sposéb
zrbwnowazony i posiadajgcych odpo-
wiednie certyfikaty.

Jak pandemia wplyneta

na Arctic Paper?

W ciggu 2021 roku Arctic Paper
skutecznie chronita swojg dziatalnos$c
przed skutkami pandemii. Wdrozona

i dostosowana polityka lokalna, wynika-
jaca ze zmian zwigzanych z wybuchem
pandemii, wytycznymi i ograniczeniami
rzgdowymi, pozwolita nam ograniczyc¢ je;
wptyw na naszg dziatalno$é.

Jak widzi Pan perspektywy

na 2022 rok?

Praca oznacza obecnie elastyczne
podejscie do nowych warunkdw wyni-
kajgcych z digitalizacji, dziatan zwigza-
nych z COVID-19 lub nowych wymagan
ze strony spoteczenstwa i klientow.
Jestesmy dumni z elastycznosci i zdol-
nosci adaptacyjnych naszych pracow-
nikdw w tych szybko sie zmieniajgcych

i petnych wyzwan czasach. W 2022 roku,
zgodnie z przyjeta strategia, podej-
miemy dalsze kroki w celu rozwoju
naszej dziatalnosci w zakresie opakowan
odnawialnych i zielonej energii, przy
jednoczesnym utrzymaniu silnej pozycji
w sektorze papieru i celulozy.



TO JEST
ARCTIC
PAPER



1. TO JEST ARCTIC PAPER

1.1
O nas

Arctic Paper SA jest wiodgcym w Europie producentem wysokiej jakosci

papieru do zastosowan graficznych, notowanym na gietdzie w Warszawie
(Gietda Papieréw Wartosciowych — GPW) oraz w Sztokholmie (NASDAQ).
Produkujemy wiele rodzajéw niepowlekanego i powlekanego papieru

bezdrzewnego oraz niepowlekanego papieru drzewnego dla drukarni,

dystrybutoréw papieru, wydawnictw ksigzek i czasopism, branzy reklamowej

oraz producentéw opakowan.

Na 31 grudnia 2021 roku Arctic Paper
zatrudnia ok. 1200 oséb w sektorze produkgji papieru.
Naszg dziatalnos¢ prowadzimy w trzech papierniach:

POLSKA

PAPIERNIA
W KOSTRZYNIE
NAD ODRA

Zdolnosci produkeyjne
papierni wynosza

ok. 315 000 ton papieru
rocznie, a podstawowy
asortyment to niepowle-
kany papier bezdrzewny,
m.in. do druku ksigzek,
broszur i formularzy,

a takze do produkgji
kopert i innych wyrobdéw
papierniczych.

SZWECJA

PAPIERNIA
W MUNKEDAL

Zdolnosci produkcyjne
zaktadu wynosza

ok. 160 000 ton papieru
rocznie, a podstawowy
asortyment to niepowle-
kany papier bezdrzewny,
stosowany przede
wszystkim do druku
ksigzek oraz wysokiej
jakosci broszur.

SZWECJA

PAPIERNIA
W GRYCKSBO

Zdolnosci produkeyjne
zaktadu wynosza

ok. 220 000 ton papieru
rocznie, a podstawowy
asortyment to powle-
kany papier bezdrzewny,
stosowany do druku
map, ksigzek, czasopism,
plakatéw i materiatow
reklamowych.
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Zarzadzamy biurami
sprzedazy w catej
Europie. Wspieraja
one naszg dziatalnos¢

i utrzymuja kontakt

z klientami. Firma

jest zarejestrowana

w Kostrzynie nad Odrg
(Polska).

BIURA SPRZEDAZY

Arctic Paper SA to takze wiekszo$ciowy akcjonariusz (posiada-
jacy 51% akcji — stan na 31 grudnia 2021 roku) grupy Rottneros,
producenta celulozy. Akcje grupy sg przedmiotem obrotu na
gietdzie NASDAQ w Sztokholmie. Celulozownie, ktérych wtasci-
cielem i zarzadcg jest Rottneros, znajduja sie w Szwecji i majg
roczng zdolnosé produkceyjng przekraczajgca ok. 440 000 ton
masy celulozowej. Arctic Paper SA sprawuje kontrole finan-
sowa nad Rottneros, poniewaz posiada wiekszos¢ akcji, zas
kontrola operacyjna, w tym odpowiedzialnos¢ za wyniki firmy

i kwestie dotyczace zrbwnowazonego rozwoju, nalezy do
Rottneros. Dane za rok 2021, dotyczace Rottneros, nie sg
dostepne w formacie raportowanym przez Arctic Paper SA, ale
wptyw na zréwnowazony rozwdj i wyniki zostang przedstawione
w oddzielnym sprawozdaniu jednostki zalezne;.

Sprawozdanie Rottneros AB jest dostepne na stronie:
https://www.rottneros.com/sustainability/sustainability-reporting/

Arctic Paper Papierhandels GmbH, Austria

Arctic Paper Benelux N.V,, Belgia
Arctic Paper Danmark A/S, Dania
Arctic Paper France SAS, Francja

Arctic Paper Deutschland GmbH, Niemcy

Arctic Paper lItalia Srl, Wtochy

Arctic Paper Baltic States, totwa
Arctic Paper Norge AS, Norwegia
Arctic Paper Polska Sp.z 0.0., Polska
Arctic Paper Espana S.L., Hiszpania
Arctic Paper Sverige AB, Szwecja
Arctic Paper Schweiz AG, Szwajcaria
Arctic Paper UK Ltd., Wielka Brytania

PAPIERNIE
Arctic Paper Kostrzyn SA, Polska
Arctic Paper Munkedals AB, Szwecja
Arctic Paper Grycksbo AB, Szwecja
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Nasze dziedzictwo i wartosci

Od 1740 roku zajmujemy sie produkcja papieru. Obecnie posia-
damy jedne z najbardziej ekologicznych papierni na $wiecie

i nieustannie usprawniamy nasze procesy zakupowe, produk-
cyjne, sprzedazowe oraz gospodarke energia. Staramy sie opty-
malizowac nasze codzienne procesy biznesowe, aby by¢ czescig
gospodarki o obiegu zamknigtym.

Nasza reputacja na rynku wysokiej jakosci papieréw graficznych
jest zbudowana na dtugoletnie] tradycji wybitnych dziet tworzo-
nych z udziatem naszych marek przez najbardziej wymagajacych
klientow, ktérzy cenig sobie sprawdzong jakos¢ naszych produktéw.

Dziatamy w sposdb przejrzysty i otwarty, realizujgc dtugoterminowy
plan dotyczacy tego, jak dziatamy, myslimy i jestesmy postrze-
gani. Cechuje nas wrazliwos¢ wrazliwi na nature i z optymizmem
patrzymy w przysztos¢. Chronimy zasoby naturalne, i nieustannie
tworzac zdrowg réownowage pomiedzy ludzmi, produkcjag

i poszczegdlnymi regionami. Nasza dziatalno$¢ prowadzimy
stabilnie, dlugoterminowo i w sposdéb godny zaufania. Jestesmy
pionierem w zakresie ochrony srodowiska i rozwoju nowych
produktéw dla podstawowych rynkéw, jak réwniez wprowadzanych
na nowe rynki i dla nowych segmentéw. Oferujemy wyrdzniajgce
sie — innowacyjne i niezawodne — produkty oraz ustugi, ktére sg
stworzone do realizacji najbardziej wymagajacych kreatywnych
pomystow oraz w nowych technologiach.

Nasza dziatalnos$¢ biznesowa opiera sie na ugruntowanych i zaufa-
nych relacjach z réznymi interesariuszami. Dlatego tez musimy
zapewnic przejrzystos$¢ catej naszej dziatalnosci biznesowej — od
zrbwnowazonego zaopatrzenia, poprzez produkcje i dostawe
naszych produktéw, az po przekazywanie wynikow zewnetrznym
interesariuszom. Jestesmy transparentni i etyczni we wszystkim,
co robimy. W 2018 roku ustanowilismy kodeks postepowania dla
dostawcédw Arctic Paper. Trzy lata pézniej opracowalismy nowa
Polityke Zréwnowazonego Rozwoju dla catej Grupy Arctic Paper.
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Nasze marki

Od dziesiecioleci jestesmy jednym z wiodacych europejskich producentow
najwyzszej jakosci papieréw graficznych, opakowan oraz ustug dla najbardziej
wymagajacych twdrcow i technologdw, cenigcych najwyzsza, niezawodna i przy-
jazna dla srodowiska jakos¢ naszych marek papierowych.

Jestesmy znani z wprowadzania nowych rozwiazan i produktow oraz
ciggtego poszerzania gamy oferowanych produktéw, tworzonych

W oparciu o najnowsze osiggniecia w zakresie technologii druku — zaréwno
w segmencie graficznym, jak i opakowaniowym.

Na rynku papieréw graficznych istniejg dwa segmenty: bezdrzewny papier
wysokiej jakosci i papier drzewny, a oba dzielg sie na podsegmenty — papieru
niepowlekanego i powlekanego. W segmencie opakowan produkujemy
papiery bezdrzewne. Nasze papiernie w Munkedal i Kostrzynie produkujg
niepowlekany papier bezdrzewny i drzewny, a papiernia w Grycksbo — powle-
kany papier bezdrzewny.
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Najwazniejsze marki

PAPIER BEZDRZEWNY NIEPOWLEKANY, W SZCZEGOLNOSCI
MUNKEN DESIGN, MUNKEN BOOK, AMBER

* \Wysokiej jakosci papier graficzny o bardzo gtadkiej powierzchni, produkowany
pod marka Munken, jest stosowany do réznego rodzaju materiatéw reklamo-
wych i marketingowych.

* Spulchniony papier ksigzkowy, produkowany pod marka Munken, wykorzystuje
sie gtéwnie do drukowania ksigzek.

e Bialy papier offsetowy, produkowany i dystrybuowany gtéwnie pod marka
Amber, to jeden z najbardziej wszechstronnych rodzajéw papieru.

NIEPOWLEKANY PAPIER DRZEWNY, W SZCZEGOLNOSCI MUNKEN
PRINT

* Wysokiej jakosci spulchniony papier, wytwarzany i dystrybuowany pod marka
Munken, opracowano z mysla o druku ksigzek jednokolorowych i w kolorze.

PAPIER BEZDRZEWNY POWLEKANY, W SZCZEGOLNOSCI
ARCTIC VOLUME, G, ARCTIC

e Papiery produkowane pod marka Arctic Volume, G i Arctic, sg uzywane gtdwnie do
drukowania ksigzek, czasopism, katalogdw, map i spersonalizowanej papeterii.

PAPIER OPAKOWANIOWY - MUNKEN KRAFT, G-FLEXMATT

W 2020 roku portfolio papieréw opakowaniowych, produkowanych

w Munkedal, Kostrzynie i Grycksbo, zostato wprowadzone na wybranych
rynkach i segmentach. Potagczona oferta dwoch fabryk produkujgcych niepo-
wlekany papier Munken Kraft obejmuje zakres gramatur od 38 do 150 g/m?
w dwéch odcieniach.

Od 2021 roku produkujemy matowy, jednostronnie powlekany papier opako-
waniowy pod markag G-Flexmatt.
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Nasze marki
i gospodarka
o obiegu zamknietym

Pelna oferta produktowa papieréw
Munken produkowanych przez

Arctic Paper Munkedal i Arctic Paper
Grycksbo, a takze Amber Graphic

i Munken Kraft produkowanych przez
Arctic Paper Kostrzyn zostata wyréz-
niona Srebrnym Certyfikatem ,Materiat
Bezpieczny dla Zdrowia"” przyznawany
przez Cradle to Cradle Products Innova-
tion Institute.

cradletocradle

PRODUCTS PROGRAM

Metodologia oceny bezpieczenstwa

dla zdrowia materiatéw Cradle to Cradle
Certified™ jest oceng kontekstowg oparta
na identyfikacji zagrozen chemicznych

i jakosciowych aspektach dotyczacych
zagrozen, ktére moga wystgpi¢ podczas
produkcji, uzytkowania i na etapie zakon-
czenia uzytkowania produktu. Oznacza to,
ze produkty sg wytwarzane przy uzyciu jak
najbardziej bezpiecznych dla ludzi i srodo-
wiska substancji chemicznych, opraco-
wanych przez wiodacych projektantéw

i tworcow produktdw.

Nasze marki
i branza artystyczna

W Arctic Paper uczymy sie od studentdw,
a studenci ucza sie, pracujac z nami.
Munken Agenda jest corocznym,
unikalnym projektem z zakresu projekto-
wania, ktérego realizacja rozpoczeta sie
w 1996 roku. Od ponad dekady Arctic
Paper wspdtpracuje z réznymi europe;j-
skimi uniwersytetami, tworzac platforme
artystyczng stuzaca dzieleniu sie nasza
pasja do zapewniania wysokiej jakosci
produktow realizowanej w ekologiczny

i zrbwnowazony sposéb, dzieki kreatyw-
nosci i koncepcjom opracowywanym
przez artystéw i projektantéw. W roku
2019 pomyst i koncepcje Agendy stwo-
rzyto pieciu studentéw projektowania
graficznego z NABA (Nuova Accademia
di Belle Arti) w Mediolanie (Wtochy).

Munken Agenda jest postrzegana przez
dyrektorow artystycznych, projektantow
oraz agencje w catej Europie i na $wiecie
jako ciekawy punkt odniesienia dla projek-
towania. W edycji na 2020 rok koncepcja
zostata stworzona przez studentéw projek-
towania graficznego z Ecole Estienne

w Paryzu (Francja), nastepnie przez uniwer-
sytet w Londynie (Wielka Brytania) — edycja
na 2021 rok — i przez Akademie Sztuk
Pieknych w Warszawie na rok 2022 rok.
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Obstugiwane rynki
i skala naszej dziatalnosci

kraje
Austria i Europa Centralna battyckie reszta Europy
1% 5% 9%
Niemcy Polska Wielka Brytania kraje nordyckie Beneluks
21% 16% i Irlandia 10% 4%
12% Francja poza Europa
9% 3%

95% produktéw Arctic Paper trafia na rynki europejskie. W czasach global-
nych problemow transportowych i kryzysu w fancuchu dostaw pomaga nam
to zapewni¢ wzglednie bezpieczng dystrybucje i niezawodnosé dostaw.

Od lat naszymi najwiekszymi rynkami zbytu sa Niemcy, Polska, kraje nordyckie
i battyckie, nastepnie Francja, Beneluks, Wielka Brytania oraz kraje Europy
Srodkowo-Wschodniej.

13
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Nasze gtéwne osiggniecia
i projekty w 2021 roku

W Arctic Paper dazymy do rozwoju dziatalnosci i dywersyfikacji przychoddw,
tworzac solidng przysztos¢ dla naszych interesariuszy i wykorzystujgc naturalne
zasoby odnawialne. Koncentrujemy sie na rozwoju naszych produktéw, a jednocze-
$nie w codzienne] dziatalnosci wnosimy pozytywny wktad w ochrone srodowiska.

KAZDEGO ROKU PLANUJEMY | WDRAZAMY INNOWACYJNE | EFEKTYWNE
ROZWIAZANIA WE WSZYSTKICH OBSZARACH NASZEJ DZIALALNOSCI.

Strategia 4P — strategia przysztosci wzrostu i zréznicowane;j,
neutralnej pod wzgledem emisji dwutlenku wegla i odna-
wialnej grupy — zbudowana na ambicji rozwoju przy wyko-
rzystaniu synergii pomiedzy dwoma istniejgcymi filarami:
papierniczym i celulozowym oraz nowych inwestycjach
w segment opakowan i energii. Jej celem jest uzyskanie
trwale wyzszej rentownosci i stabilnosci grupy, z zamiarem

osiggniecia neutralnoéci pod wzgledem emisji CO, dla grupy

Avrctic Paper we wszystkich czterech filarach do 2035 roku

Rozwdj produktéw opakowaniowych — Munken Kraft —
dla trwatego zastapienia opakowan z tworzyw sztucznych

Uruchomienie elektrowni wodnej w Munkedals o mocy
zainstalowanej 6 MW

Uruchomienie farmy paneli stonecznych w Kostrzynie
nad Odrg o mocy do 1 MW — zwiekszenie udziatu energii
odnawialnej w catkowitym zuzyciu energii

Wszystkie rodzaje papieru z fabryki w Grycksbo, w tym
G-Print, G-Smooth, G-Snow, Arctic Silk, Arctic Matt,
Arctic Volume White i Arctic Volume Ice, posiadaja certy-
fikat Cradle to Cradle™

14
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Model biznesowy

PONIZEJ PREZENTUJEMY INFORMACJE O NASZYM MODELU BIZNESOWYM —
KLUCZOWE NAKEADY | PRODUKTY, A TAKZE DZIAKALNOSC BIZNESOWA | WYNIKI.

NAKEADY DZIALALNOSC PRODUKTY WYNIKI
GOSPODARCZA
Zasoby ludzkie: Zaopatrzenie: Produkty podlegajace Klient:

e 1200 pracownikéw
w catej Europie

Zasoby produkcyjne:

¢ jeden zaktad w Polsce
i dwa zaktady w Szwecji

e catkowita zdolnosé
produkcyjna przekracza-
jaca 700 000 ton papieru
rocznie

Zasoby naturalne:
e celuloza

® pigmenty

dodatki chemiczne
e woda

® energia

Zasoby finansowe:

e gotéwka

® zrbwnowazone i etyczne
zakupy

¢ przestrzeganie kodeksu
postepowania dla
dostawcow

Innowacje:

e produkty przyjazne dla
$rodowiska, innowa-
cyjne i wydajne procesy
produkcyjne

Produkcja:

¢ odpowiedzialno$é za
bezpieczenstwo i higiene
pracy pracownikéw,
srodowisko i jako$é
produktow

Sprzedaz:

® przestrzeganie kodekksu
postepowania

Transport i logistyka:

® zrbwnowazony rozwoj
i mniejsza emisja CO,

recyklingowi
i biodegradowalne:

e arkusze i rolki

® powlekane i niepowle-
kane papier bezdrzewny
i papier drzewny

Oferta ustugowa:

e dostepnosé produktéw
standardowych

e produkcja na zlecenie
(elastyczno$é czasowa,
jakosciowa, ilo$ciowa)

e dostawy

e szkolenia produktowe
dla klientéw i dostawcdw

Emisje i odpady:

® wplyw na atmosfere,
wody i grunty

Energia:

e zaktad w Kostrzynie sprze-
dajacy ciepfo i energie
elektryczna

o clektrownia stoneczna
w Kostrzynie

e zwigkszone naktady
inwestycyjne na filar
energetyczny

¢ hydroelektrownia
w Munkedals

® zadowolenie klienta
¢ |ojalnosé wobec marki

¢ znikoma liczba reklamagji

Pracownicy:

e stabilne zatrudnienie
i bezpieczne warunki
pracy

® réwne szanse na rozwoj
w ramach organizacji

¢ niewielka liczba
wypadkdow
e dobre relacje ze zwiaz-

kami zawodowymi

* niska rotacja pracownikdw

Spoteczenstwo:

e podatki ptacone
przez pracownikéw
i przedsiebiorstwo

® zapewnienie miejsc pracy
na poziomie lokalnym

e udziati wspieranie lokal-
nych inicjatyw

® zaangazowanie
w programy i inicjatywy
zdrowotne wspierajace
pracownikoéw, ich rodziny
i spotecznosci lokalne

Podmioty finansujace
i akcjonariusze:

¢ odsetki i dywidendy
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1.2
Zarzadzanie
i etyka biznesu

Etyka biznesowa

Cenimy przejrzystosé w relacjach wewnetrz-
nych i zewnetrznych, poniewaz wszelkie
nieetyczne zachowania moga narazi¢ nas
na ryzyko utraty reputacji i strat finanso-
wych. Nasz kodeks postepowania zawiera
jasne wytyczne dotyczace zachowan bizne-
sowych naszych pracownikéw, w tym braku
tolerancji dla fapdwek, korupcji i innego
nieetycznego postepowania.

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze biura
sprzedazy oraz dziaty zakupéw i logistyki to
miejsca, w ktorych ryzyko korupcji i nara-
zenia na tapowkarstwo jest najwieksze.
Nasze podejscie do dziatan antykorupcyj-
nych w tych obszarach jest strukturalnie
wbudowane w nasze procesy.
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Mamy siedmiostopniowe podejscie

do zakupéw, ograniczajgce mozliwosci
nieetycznego postepowania. Najpierw
dzielimy pozycje zakupowe na grupy
zaopatrzeniowe. Nastepnie gromadzimy
informacje o grupach zaopatrzeniowych

i rynku. W kolejnych krokach tworzymy
portfel potencjalnych dostawcdw i wybie-
ramy strategie dla kazdej grupy zaopatrze-
niowej. Negocjujemy i integrujemy sie

z naszymi wybranymi dostawcami. Wreszcie
prowadzimy staty monitoring rynku
zakupdw, aby zapewnic konkurencyjnoscé
naszych kontraktéw. Wszystkie decyzje
podejmowane w tym procesie nigdy nie sg
uzaleznione od jednej osoby, co zmniejsza
ryzyko przekupstwa lub korupdji. W przy-
padku duzych projektéw inwestycyjnych
decyzje dotyczace zakupow inwestycyjnych
sg podejmowane przez specjalng komisje;
rozwazamy rozszerzenie tej praktyki na inne
duze zakupy. W dziale logistyki funkcjonuje
podobny system zaopatrzeniowy.

Jesli chodszi o sprzedaz, ustalilismy
cenniki zatwierdzone przez kierownictwo,
a nastepnie przekazali$my je cztonkom
zespotdw sprzedazy. Premie dla cztonkow
zespotu sprzedazy nie sg zwigzane
wyfgcznie z ich indywidualnymi wynikami
sprzedazy, ale réwniez z ogdlnymi wynikami
finansowymi przedsiebiorstwa. Naszym
klientom oferujemy premie za okresy
potroczne i roczne, jednak sg one powia-
zane z wielkoscig sprzedazy,

KLUCZOWY WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI

np. poprzez $cisle monitorowane prze-
dziaty wielkosci sprzedazy. Arctic Paper nie
oferuje klientom innych premii (np. $wiad-
czonych w naturze).

Rozumiemy, ze etyka biznesu jest w duzym
stopniu kwestig Swiadomosci. Czesc
programu wprowadzajgcego dla nowych
pracownikdéw obejmuje takie tematy, jak
prawo i przepisy, Srodki zapobiegania
tapowkarstwu i korupcji, prawa cztowieka

i odpowiedzialnos¢ $rodowiskowa.

Od roku 2018 program obejmuje wszystkie
jednostki w Grupie, dlatego tez naszym
kluczowym wskaznikiem efektywnosci

w tym zakresie jest liczba pracownikdw,
ktérzy wzieli udziat w tych szkoleniach.

Ambitny cel na 2022 rok zostanie osiggniety
poprzez wdrozenie programu szkolenio-
wego z zakresu etyki biznesu we wszystkich
jednostkach operacyjnych w ramach Arctic
Paper. W celu przys$pieszenia tego procesu
mamy zamiar wprowadzi¢ program szkole-
niowy nie tylko dla nowych pracownikéw,
ale rowniez dla tych, ktérzy sg zatrudnieni

w firmie od dtuzszego czasu.

Naszym celem jest takze to, aby pracow-
nicy podpisywali deklaracje, ze zapoznali
sie z kodeksem postepowania. W 2021
roku nasi pracownicy uczestniczyli

w nano-learningu z zakresu etyki biznesu,
ktory obejmowat gtdéwnie tematyke
korupcji i tapowkarstwa.

2021

Liczba pracownikéw, ktérzy uczestniczyli w programie szkolen z zakresu etyki biznesu

(w ciagu roku)

381
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Zgodnos¢ z prawem i regulacjami

Ze wzgledu na fakt, ze Arctic Paper SA to

spotka notowang na gietdzie, jestesmy

zobowigzani do przestrzegania zasad

okreslonych w dokumencie ,,Dobre Prak-
tyki Spdtek Notowanych na GPW 2021
Oswiadczenie o aktualnym stanie prze-

strzegania zasad tadu korporacyjnego

GPW jest publikowane na stronie korpo-

racyjnej Arctic Paper. Przestrzegamy

i stosujemy sie do wszystkich obowigzu-

jacych praw i przepiséw w krajach Unii

Europejskiej, w ktorych prowadzimy

dziatalno$¢. Duza cze$é tych praw i prze-

pisow jest jednolita w catej Unii, chociaz

KLUCZOWY WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI

jestesmy wyczuleni na wszelkie rdznice.
Przestrzeganie prawa i przepiséw jest dla
nas zarbwno koniecznoscig biznesowa, jak
i sposobem na zapewnienie zrbwnowazo-
nego rozwoju naszych dziatan.

Monitorujemy liczbe otwartych spraw
sadowych, w ktorych Arctic Paper
uznano za winng naruszenia prawa lub
przepiséw. Rozdzielamy je na biznesowe
i niebiznesowe, a takze na kary wieksze
i mniejsze niz 2 min zi. W odniesieniu do
zgodnosci prawnej i regulacyjnej naszym
celem jest zminimalizowanie ryzyka
bycia pozwanym.

ZWIAZANY Z BIZNESEM* | NIEZWIAZANY Z BIZNESEM*

2021

Grzywna wyzsza niz 2 min zt

Grzywna nizsza niz 2 min zt

* Pozwy sagdowe zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza, ztozone przez klientéw.
Wszystkie pozostate okresla sie, jako niezwigzane z dziatalnoscig biznesowa.
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Przejrzystosc

Grupa Arctic Paper jest otwarta i przejrzysta

w swoich decyzjach i dziataniach, ktére majg

wptyw na spoteczenstwo i srodowisko.

e JesteSmy odpowiedzialni za nasze dziatania.

® Zawsze postepujemy zgodnie z obowig-

zujgcym prawem i przepisami. Szanujemy,

uwzgledniamy i reagujemy na interesy

naszych interesariuszy.

® Postepujemy etycznie i aktywnie promu-

jemy etyczne zachowania oparte na takich

wartosciach, jak uczciwosc, sprawiedliwosé

| prawosc.

* Wierzymy w sprawiedliwy i wolny handel.

Jeste$Smy przeciwni wszelkiego rodzaju

tapowkom i korupcyjnym dziatalnosciom.

Oproécz przejrzystosci w relacjach wewnetrz-
nych i zewnetrznych cenimy sobie statg i przej-
rzysta komunikacje z naszymi interesariuszami,
co zostato wyjasnione w naszej polityce zrow-
nowazonego rozwoju. Nasza matryca komuni-
kacyjna pokazuje, ze korzystamy z rozmaitych
kanatéw komunikacyjnych, ktére pomagaja
nam przekazywac informacje na temat istot-
nych zagadnien grupom interesariuszy.
Rozumiemy, ze rézne tematy majg odmienne
znaczenie dla naszych grup interesariuszy.

Powszechnie stosowanym kanatem komunika-
cyjnym jest skrzynka pocztowa Relacje Inwe-
storskie. Po otrzymaniu zapytania wiadomos¢
jest przekazywana najbardziej kompetentne;j
osobie, ktéra na nie odpowiada.

KLIENCI PRACOWNICY DOSTAWCY AKCJONARIUSZE
Srodowisko Raport EMAS * Raport EMAS * Raport EMAS * Raport EMAS
i klimat .Paper Profiles” — e polityka zréwnowa- e kodeks postepo- o  Paper Profiles” —
profile papieru 0nego rozwoju wania i polityka profile papieru
polityka zrbwnowa- zrbwnowazonego e polityka zrbwnowa-
zonego rozwoju rozwoju zonego rozwoju
e  Paper Profiles” —
profile papieru
Ludzie Bezposrednia ® Intranet, szeroko ® Bezposrednia * Nasz kodeks poste-
komunikacja poprzez dostepny dla wszyst- komunikacja poprzez powania i polityka
biura sprzedazy kich pracownikéw dziaty zakupéw zrbwnowazonego
kodeks postepo- ® Spotkania, zarbwno kodeks postepo- rozwoju
wania i polityka indywidualne wania i polityka
zrbwnowazonego (w cztery oczy), zrbwnowazonego
rozwoju jak i grupowe rozwoju
e Szkolenie i edukacja System zgtaszania
Dziatalnos¢ Bezposrednia o System zglaszania nieprawidtowosci ® Raporty okresowe
biznesowa komunikacja poprzez i roczne

biura sprzedazy
Komunikaty prasowe
Spotkania

nieprawidtowosci
(Whistleblowing)

(Whistleblowing)

¢ Walne zgroma-
dzenia i spotkania
z inwestorami

¢ Komunikaty prasowe

¢ kodeks postepo-
wania i polityka
zrbwnowazonego
rozwoju
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1.3
Struktura firmy
i zarzgdzanie w kwestiach

zrOwnowazonego rozwoju

Zespot ds. Zespot Zarzadzajacy

zrownowazonego rozwoju

Dyrektor Dyrektor Dyrektor
: : : Dyrektor
Zarzadzajacy Zarzadzajacy Zarzadzajacy :
: : : Zarzadzajacy
Arctic Paper Arctic Paper Arctic Paper biur sorzedas
Munkedals AB Grycksbo AB Kostrzyn SA P y

Managerowie Managerowie Managerowie Managerowie
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ZAANGAZOWANIE ZARZADU W TEMATYKE EKONOMICZNA,
SRODOWISKOWA | SPOLECZNA

Grupa Arctic Paper w swojej dziatal-
nosci dgzy do promowania ochrony

srodowiska, efektywnego wykorzy-

stania zasobdw i energii oraz zréw-

nowazonego rozwoju.

Zarzad Arctic Paper jest odpowie-
dzialny za nadzorowanie procesu
identyfikacji i zarzadzania ryzykiem

w kazdym kraju, w ktérym Arctic Paper
prowadzi dziatalnosé. Jest on wspie-
rany przez Dyrektoréw Zarzgdzajacych
papierni i biur sprzedazy.

Role doradczg w tym procesie petni
Zespdt CSR, w sktad ktérego wehodza
pracownicy reprezentujacy rézne
funkcje i stanowiska w Arctic Paper.

Przynajmniej raz na dwa lata Arctic
Paper przeprowadza ocene istotnosci,
ktéra okresla najwazniejsze tematy,
do ktérych powinna sie przyczyniac.

Wymagania, ktére stawiamy sobie
sami, przenosimy na dostawcow.
Nasze myslenie ekologiczne powinno
by¢ w miare mozliwosci reguta poza
przedsiebiorstwem. Kazdy element
tancucha dostaw, od zaopatrzenia

w surowce po dostawcdw, musi spet-
nia¢ nasze wysokie wymagania.

Kazda spdtka w Grupie Arctic Paper musi
dziata¢ na rzecz utrzymania dobrego
srodowiska zewnetrznego i dobrego
srodowiska pracy. Papiernie musza
dziata¢ w sposdb ciggty w celu poprawy

srodowiska wewnetrznego i zewnetrz-
nego w ramach tego, co jest technicznie
i ekonomicznie uzasadnione.

Na kazdym etapie procesu — od
zakupu surowcéw do produkg;ji,
poprzez rozwdj jakosci, marketing

i dystrybucje do klientéw koncowych —
staramy sie minimalizowa¢ nasz wptyw
na $rodowisko w zakresie wody, powie-
trza, klimatu, gruntu i poziomu hatasu.

Przed podjeciem decyzji o nowych
inwestycjach, nowych zmodyfikowa-
nych procesach lub powaznych zmia-
nach w procesie produkcyjnym kwestie
zwigzane ze Srodowiskiem pracy

i Srodowiskiem zewnetrznym musza
zostaé ocenione w formie analizy
wplywu na $rodowisko, w tym zuzycia
energii, we wspofpracy z kierow-
nictwem, wtadzami i pracownikami.
Czynniki sSrodowiskowe sg brane pod
uwage przy wprowadzaniu produktow
Grupy na rynek.

Grupa Arctic Paper zajmuje sie dtugo-
terminowym planowaniem srodowi-
skowym i monitorowaniem rozwoju

w tym zakresie, zarbwno w Szwegji

i Polsce, jak i w skali miedzynarodowe;j,
a takze monitorowaniem i udziatem

w projektach badawczych w tym
zakresie. Grupa Arctic Paper musi
mie¢ otwarte, obiektywne podejscie
do informacji dotyczgcych $rodowiska
wewnetrznego i zewnetrznego.
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2.1
Ocena
iIstotnosci

Gtoéwnym celem Arctic Paper jest zrowno-
wazony rozwdj we wszystkich obszarach,
w ktdérych nasza dziatalno$é ma znaczacy
wptyw na srodowisko. Oznacza to, ze
naszym celem jest tworzenie wartosci dla
akcjonariuszy, ale nie kosztem szans przy-
sztych pokolen. W raportowaniu zréwno-
wazonego rozwoju istotnosc¢ jest zasada
okreslajaca, ktdre z istotnych tematow

sg na tyle wazne, ze nalezy o nich infor-
mowac. Nie wszystkie istotne zagadnienia
maja jednakowe znaczenie, a nacisk poto-
zony w raporcie powinien odzwierciedlac
ich wzgledng wage. W zwigzku z tym
organizacja raportujgca powinna przepro-
wadzi¢ ocene istotnosci.

Nasze trzy kluczowe aspekty zréwno-
wazonej polityki — Srodowisko, Ludzie

i Dziatalno$¢ Biznesowa — zostaty wybrane
w oparciu o ocene istotnosci, ktorg prze-
prowadzilismy w 2017 roku.

Nieustannie przeprowadzamy przeglad

i zatwierdzamy liste istotnych aspektéw,
przygotowujgc w ten sposdb nasza
macierz istotnoéci. Stanowi ona podstawe
zrbwnowazonej pracy i struktury raporto-
wania w Arctic Paper.

Pod koniec 2020 roku zaprosilismy do udziatu
w ankiecie CSR oraz podzielenia sie opiniami

i rekomendacjami dotyczgcymi naszych przy-
sztych dziatan CSR i obszaréw zaangazowania
trzy gtbwne grupy naszych interesariuszy:
pracownikéw (491 respondentéw), klientéw
(24 respondentdw) i pozostatych interesariuszy
(20 respondentdw), wsrdd ktorych znalezli sie:

e dostawcy

® przedstawiciele organizacji pozarzagdowych

wiladze, spotecznosci lokalne

® uniwersytety

szkoty i przedstawiciele branz kreatywnych

Wszystkie tematy zostaty ocenione wedtug
nastepujgcych kryteridw: znaczenie dla firmy

i znaczenie dla interesariuszy, przy uzyciu skali
od 1 (mate znaczenie) do 20 (duze znaczenie).
Opinie interesariuszy pomagajg nam zdecy-
dowac, ktére aspekty naszej odpowiedzial-
nosci powinny by¢ naszym priorytetem

na przysztos¢. Przeanalizowali$my wyniki i przy-
gotowalismy nowa Matryce Istotnosci Arctic
Paper w oparciu o kryteria Srodowiskowe,
spoteczne i fadu korporacyjnego (ESG).
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Matryca Istotnosci Arctic Paper

Whyniki ankiety przeprowadzonej wéréd interesariuszy oraz ocena czynnikdw zréwnowazonego

rozwoju zostaly przedstawione w formie skroconej w ponizszej macierzy istotnosci.
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7 NAJWAZNIEJSZYCH TEMATOW ESG

Zdrowie i bezpieczenstwo

0 40
pracownikow
Satysfakcja klienta 39
Zmiany klimatyczne 38
Zarzadzanie zuzyciem
wody i minimalizacja 36
zanieczyszczenia wody
Zréwnowazony system
produkcji o obiegu
. . 36
zamknietym i gospodaro-
wanie odpadami
Warunki pracy
: . Qo 35
i satysfakcja pracownikéw
Etyka biznesu: zgodnosc
z prawem i przepisami, $srodki | 35
antykorupcyjne, przejrzysto$é
INNE TEMATY ESG
!\/Ioiliw.os'ci szkolenia 3
i rozwoju
Ochrona praw cztowieka
w miejscu pracy i w fanicuchu 34
dostaw
Wptyw pandemii COVID-19
. g 34
na biznes — odpornos¢ firmy
Oferowanie bardziej ekolo-
gicznych, certyfikowanych 31
produktow
Réznorodnosé i integracja 30



2. NASZ ZROWNOWAZONY ROZWOJ

GLOWNE USTALENIA:

Fakt, ze Arctic Paper angazuje sie w dziatania na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju, jest wazny lub bardzo wazny
dla interesariuszy.

Wszystkie ankietowane grupy stwierdzity, ze Arctic Paper
poczynita postepy w zakresie zréwnowazonego rozwoju.

Wedtug ponad potowy klientéw Arctic Paper firma jest
jednym z lideréw zréwnowazonego rozwoju.

Prawie 80% klientow twierdzi, ze Arctic Paper dba o satys-

fakcje klienta, a jak pokazuja badania, ten temat powinien

by¢ jednym z najwazniejszych dla Arctic Paper.

Wedtug zainteresowanych stron zmniejszenie wplywu na
zmiany klimatu powinno by¢ priorytetem na najblizsze trzy lata.

85% przedstawicieli grupy pozostatych interesariuszy zade-
klarowato, ze zrozumienie celéw i plandéw Arctic Paper jest
wazne dla nich i ich organizadiji.
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PODSTAWA DOBORU

KLUCZOWE TEMATY

DZIALANIA ARCTIC PAPER

Klienci Gtéwne zrédto * Wptyw produkgji na ® Przejrzyste przedsta-
tworzenia wartosci $rodowisko oraz sposoby wianie wptywu na srodo-
zwiekszenia efektywnosci wisko, np. poprzez publi-
produkgji kacje raportéw EMAS
e Zapobieganie wylesianiu: e Stosowanie celulozy
celuloza pochodzaca producentéw, majgcych
z laséw zarzadzanych certyfikat FSC®
w sposéb zréwnowazony lub PEFC™
® Zgodnosc z przepisami ® Rozwdj nowych zrowno-
i regulacjami prawnymi wazonych srodowiskowo
* Realizacja celéw zréwno- i oolnavvi’aln?/ch
Wwazonego rozwoju przy produktow i ustug
jednoczesnym oferowaniu | ® Efektywny system obstugi
konkurencyjnych cen roszczen
e Oferowanie bardziej ® Zmniejszenie udziatu
przyjaznych dla srodo- transportu z uzyciem
wiska, certyfikowanych silnikéw z normami
produktow i rozwigzan nizszymi niz EURO 5
opakowaniowych e Szkolenia z zakresu etyki
e Satysfakcja klientow i zarza- biznesu dla pracownikéw
dzanie reklamacjami ¢ Spotkania z klientami,
e Efektywny transport probny druk nowych
i logistyka produktéw
e Etyka i zasady obowigzu-
jace w miejscu pracy
e Komunikacja z klientami
w zakresie dziatan na rzecz
zréwnowazonego rozwoju
* Wsparcie i edukacja
klientow i uzytkownikdw
koncowych
Pracownicy Podstawowy kapitat, * Wptyw produkgji na ® Plany dziatan w obszarze

umozliwiajgcy produkcje

i sprzedaz naszych wyrobdw

$rodowisko oraz sposoby
zwiekszenia efektywnosci
produkgji

* Inicjatywy ukierunkowane
na zwiekszenie poziomu
satysfakcji pracownikow

¢ Bezpieczenstwo
i higiena pracy

* Mozliwosci szkolen
i rozwoju w ramach
organizacji

e Komunikacja
z pracownikami

® Ochrona praw cztowieka
W miejscu pracy

® Zaangazowanie w zycie
lokalnych spotecznosci

BHP dla danego zaktadu

e Programy szkoleniowe

e Systemy wynagrodzen

e Udziat finansowy w inicjaty-
wach i dziataniach na rzecz
zdrowia i dobrego samo-
poczucia, wsparcie dla
pracownikéw i ich rodzin

® Wspotpraca i sponsoring
lokalnych stowarzyszen
kulturalnych i sportowych
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Dostawcy

PODSTAWA DOBORU

KLUCZOWE TEMATY

DZIALANIA ARCTIC PAPER

Istotny wptyw na nasze
zdolnosci produkeyjne

¢ Odpowiedzialne podej-
$cie do tancucha dostaw

e Etyka biznesowa

® Ochrona praw cztowieka
w tancuchu dostaw

Audyt najwazniejszych
dostawcow celulozy

z wykorzystaniem szcze-
gotowego formularza

Przestrzeganie kodeksu
postepowania dla
dostawcow

Poszukiwanie bardziej
wydajnych i zrowno-
wazonych sposobdw
transportu

Wiadze / organizacje
pozarzadowe / spotecz-
nosci lokalne

Przestrzeganie
obowigzkéw prawnych

® Przestrzeganie wymogow
prawnych

® Minimalizowanie nega-
tywnego wptywu dziatal-
nosci biznesowej

® Ochrona praw cztowieka
w fancuchu dostaw

e Ochrona praw cztowieka
W miejscu pracy

Przejrzysta sprawoz-
dawczos¢ i komunikacja
w zakresie wynikéw finan-
sowych i pozafinansowych

Aktywne uczestnictwo

w inicjatywach
branzowych

Dziatanie zgodnie

z kodeksem postepo-
wania i polityka réznorod-
nosci Arctic Paper

Akcjonariusze

Oczekiwania w zakresie
zwrotu z inwestycji

* Wsparcie dla dziatan
w zakresie zréwnowazo-

nego rozwoju
w Arctic Paper

¢ Potencjalne ryzyka bizne-

sowe zwigzane z kwestiami

zrbwnowazonego rozwoju

® Zréwnowazony system
gospodarki o obiegu
zamknietym i zarzadzanie
odpadami

¢ Dostarczanie informacji
dotyczacych podejscia
do kwestii $rodowiskowych

Przejrzyste sprawozdaw-
czo$¢ i komunikacja,
zaréwno w zakresie
wynikéw finansowych,
jak i niefinansowych

Publikacja strategii

Spotkania i dialog
z inwestorami
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2.2 Nasz wktad

w realizacje celow
rOwnowazonego rozwoju

W 2015 roku ONZ opublikowata obszerng liste 17 celéw zrébwnowazonego
rozwoju (SDG - Sustainable Development Goals). Poniewaz zréwnowazony
rozwdj jest silnie powigzany z codzienng dziatalnoscig Arctic Paper, postanowi-
lismy dopasowac istotne aspekty, opisane wczesniej, do SDG. Zidentyfikowalismy
11 celdw rozwoju, ktére uwazamy za najbardziej istotne dla naszej dziatalnosci
oraz w przypadku ktorych wktad Arctic Paper moze byc¢ najwiekszy.

LUdZie DZIALANIA ZE STRONY ARCTIC PAPER

DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSE * Systemowe podejécie do BHP

1JAKOSC 2YCIA EDUKACJI w kazdej papierni

® Roczne, zatwierdzone plany dziatan

sid Ll

Wptyw na podstawowa dziatalno$¢ Arctic Paper lokaliza cjach

w obszarze BHP

¢ Opieka zdrowotna we wszystkich

Whptyw na taricuch wartosci Arctic Paper e Oferta usJ{ug rehabi“tacyjnych
* Prowadzenie rejestru dla celéw analizy
ROWNOSG WZROST i zapobiegania wypadkom

PLCI GOSPODARCZY
IGODNAPRACA

M e \Wdrozenie systemu Whistleblowing —
‘|' Sygnalistéw — system zgtaszania naruszen

oraz interaktywnych szkolen dla pracow-

nikéw w catej organizacji

Woptyw na taricuch wartosci Arctic Paper

e \Wdrazanie polityki réznorodnosci

e Regularne audyty efektywnosci pracow-
nikow (mapowanie wynagrodzen)

e Wspdtpraca z lokalnymi i miedzynarodo-
wymi szkofami i uniwersytetami w Europie
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Srodowisko

DZIALANIA ZE STRONY ARCTIC PAPER

GZYSTAWODA 13 DZIALANIA
IWARUNKI W DZIEDZINIE

SANITARNE KLIMATU

14 b [ 15 e

Wptyw na podstawowa dziatalnos$¢ Arctic Paper

Whptyw na taricuch wartoéci Arctic Paper

Dziatalnosé biznesowa

Najnowoczesniejsze instalacje uzdatniania
wody we wszystkich lokalizacjach

Realizacja planéw, ktérych celem jest
poprawa wydajnosci wykorzystania wody

Pomiar i monitoring wskaznikéw,
dotyczacych wody konsumowane;
i oddawanej do Srodowiska

Edukacja pracownikéw w zakresie
zachowan pro-$rodowiskowych

Poprawa wydajnosci energetycznej
Pomiar i monitoring wskaznikéw emis;ji

Wszystkie zaktady posiadajg certyfikaty
ISO14001 i spetniajg wymagania okreslone
unijnymi przepisami EMAS

Pomiar i monitoring wskaznikéw
gospodarki odpadami

Przywrdcenie siedlisk do rozrodu ryb w rzece
Munekdal — (patrz Rodziat 4.5 Bioréznorodnosd)

DZIALANIA ZE STRONY ARCTIC PAPER

1 ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPGJA
IPRODUKGJA

QO

1 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

&

Wptyw na podstawowa dziatalno$¢ Arctic Paper

Whptyw na taricuch wartosci Arctic Paper

29

Praktyki odpowiedzialnego tancucha dostaw

Strategia 4P — Power, Paper, Pulp, Packa-
ging — wdrozenie dywersyfikacji dziatalnosci
biznesowej w kierunku firmy neutralnej pod
wzgledem emisji CO, oraz plany inwesty-
cyjne w zakresie przyjaznych srodowisku
zrédet energii, w tym paneli stonecznych,
farm wiatrowych

Silny nacisk na pomiar i minimalizowanie
wptywu naszej dziatalno$ci na srodowisko

Wspétpraca z lokalnymi spotecznosciami,
stowarzyszeniami branzowymi

Dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem
z partnerami instytucjonalnymi
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2.3 Odpowiedzialny biznes

Dla Grupy Arctic Paper zrbwnowazony
rozwdj jest podstawg dziatalnosci.
Wierzymy, ze nie mozna jej prowadzi¢
bez uwzglednienia wptywu organizacji
na srodowisko i spoteczenstwo. Chcemy
pozostawi¢ po sobie jak najmniejszy
$lad, jednoczesnie wywierajac jak
najwiekszy pozytywny wptyw na intere-
sariuszy. Jest to nasza odpowiedzialnosé
jako firmy, ktéra zatrudnia ponad tysigc
pracownikow w catej Europie, dostarcza
swoje produkty do klientéw na catym
Swiecie, a jej proces produkcyjny opiera
sie na wykorzystaniu surowcéw odna-
wialnych. Wyrazem tego jest nasza nowa
polityka zrbwnowazonego rozwoju, ktéra
wdrozylismy pod koniec 2021 roku.

Polityka zrébwnowazonego rozwoju
przedstawia nasze podejsécie do zrowno-
wazonego rozwoju. Jest ono oparte na
podejsciu ESG (Environmental, Social and
Corporate Governance) i skoncentrowane
wokot trzech filarow: srodowisko, spote-
czenstwo i fad korporacyjny. Jestesmy
zobowigzani do wniesienia pozytywnego
wktadu do zréwnowazonego rozwoju ONZ.
Nasza polityka zréwnowazonego rozwoju
ma na celu okreslenie ogdlnych zasad
podejscia do zagadnien ESG i zrdwnowa-
zonego rozwoju. Okresla ona ramy zarza-
dzania tymi tematami w ramach Grupy
Arctic Paper.

Polityka uznaje znaczenie tematdw zwig-
zanych ze zrbwnowazonym rozwojem

dla Grupy Arctic Paper, jej modelu
biznesowego, celéw dtugoterminowych

i codziennej dziatalno$ci. Zasady zarzadzania

kwestiami ESG, do ktdrych zalicza sie poli-
tyka zréwnowazonego rozwoju, sg podstawa
do wdrazania podejscia zrbwnowazonego
rozwoju, wspierajgcego cele naszej firmy.
Polityka ma wymiar edukacyjny.

Celem Grupy Arctic Paper jest dopilno-
wanie, aby wszyscy znali zasady i przestrze-
gali ich w codziennej pracy. W tym celu
ktadziemy nacisk na ksztatcenie mana-
gerdéw i kadry kierowniczej najwyzszego
szczebla. Jako odpowiedzialna organizacja
Grupa Arctic Paper podejmuije liczne
dziatania, aby przyczynic sie do zréwno-
wazonego rozwoju. Polityka ta dzieli je na
obszary srodowiskowe, spofeczne i tadu
korporacyjnego. Co najmniej raz na dwa
lata Arctic Paper SA przeprowadza ocene
istotnosci, okreslajac najwazniejsze tematy,
do ktérych powinna sie przyczynié.

POLITYKA ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU JEST UZUPELNIONA
NASTEPUJACYMI POLITYKAMI

| KODEKSAMI OBOWIAZUJACYMI
W GRUPIE ARCTIC PAPER:

¢ Polityka kodeksu postepowania

e Kodeks postepowania dla dostawcow

¢ Polityka réznorodnosci

Wdrozenie polityki jest wspierane przez

wytyczne i instrukcje kierownictwa, ktére
pomagajg wszystkim w organizacji zrozu-
miec ich wptyw i obowigzki.
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2.4
Gtéwne ryzyka
i zarzadzanie nimi

Dla trwatego tworzenia wartosci w krétko- i dtugotermi-
nowym okresie musimy przeprowadza¢ okresowa identyfi-
kacje, analize i ograniczanie ryzyk, przed ktérymi stoi nasza
organizacja. W naszym modelu biznesowym uwzgledniamy
pewna liczbe ryzyk, zaleznosci i szans, obecnych w catym
tancuchu warto$ci, poczynajgc od surowcdw, na transporcie
produktéw konczac. Coraz wiekszego znaczenia nabiera
ocena ryzyk i szans dotyczacych klimatu.

Od 2019 roku rozszerzamy nasz raport, uwzgledniajac
emisje CO, — nie tylko pochodzacg z naszych wiasnych
zaktaddw, ale réwniez od naszych gtéwnych dostawcow
surowcdw, energii i firm transportowych. Opisujemy
rowniez potencjalne zagrozenia zwigzane ze zmia-

nami klimatycznymi. Stanowig one réwniez szanse dla
naszej firmy, gdyz mozemy miec swdj udziat w rozwiazy-
waniu tych problemow, oferujac produkty wytwarzane
w oparciu o zrédta odnawialne, ktére mogg zastepowad
produkty oparte na paliwach kopalnych.

Od 2020 roku pandemia COVID-19 stanowi powazne
zagrozenie dla zdrowia publicznego i tworzy nowy rodzaj
globalnego czynnika ryzyka dla srodowiska biznesowego
na catym $wiecie. Kazdy musi ocenic ryzyko zwigzane

z COVID-19 i nim zarzadzad. Co szczegdlnie jednak
wazne, firmy powinny przeanalizowad ryzyko dla pracow-
nikow i wykonawcédw. Jako pracodawca Arctic Paper

jest réwniez prawnie zobowigzany do ochrony swoich
pracownikéw czynnikami zagrazajacymi ich zdrowiu

i bezpieczenstwu. Musimy réwniez podjgé wysitek w celu
oceny i zarzadzania ryzykiem zwigzanym z COVID-19
jako potencjalnym powaznym zagrozeniem dla nasze;j
codziennej dziatalnosci, ktére moze miec istotny wptyw
na sytuacje finansowa Grupy Arctic Paper obecnie

i w przysztosci.
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Gtéwne ryzyka, na ktére narazona jest nasza firma, zostaty zaprezentowane w ponizszej

tabeli, wraz z przeglagdem dziatan podejmowanych w celu ich zmniejszania. Bardziej szcze-

gotowe informacje na temat danych planéw dziatan zmniejszajacych ryzyko mozna znalez¢

w dalszej czesci raportu, gdzie przedstawiono podziat na kategorie tematyczne.

Srodowisko

RYZYKO

IMPLIKACJE

PODJETE DZIALANIA tAGODZACE

Niespetianie wymogdw

e Grzywny naktadane

e Staranne monitorowanie norm

i klimat prawnych obowigzujacych przez wtadze i wskaznikow $rodowiskowych
w dany;ln kraju Iubdca’fej e Szkody w reputagji ¢ System wczesnego reagowania
UE w odniesieniu do norm : -
. . * Ewentualna odpowiedzial- na zmiany regulacji
srodowiskowych o . ) .
no$é osobista ¢ Wprowadzanie technologii popra-
e Zaktécenie dziatalnosci wiajgcych wydajnosc
Niezamierzone szkody e Staranne monitorowanie norm
w $rodowisku i wskaznikow srodowiskowych
e Zgodno$é z przepisami
i procedurami
Zmiany klimatyczne moga e Zaktécenie dziatalnosci ® Zmniejszenie zuzycia wody
r.niec' wplyw na w.z?runki spowodowane: o Zwickszanie wielkosci przeplywu
fizyczne produkdji * susza, wody w obwodzie obejsciowym
¢ powodzig, ¢ Ulepszone odprowadzanie wody
® osunieciem ziemi, opadowej
o niewtasciwym funkcjo- ¢ Plany dotyczace alokacji dostaw
nowaniem urzagdzen o Zwiekszenie zdolnosci chtodzacych
elektrycznych w przypadku wrazliwych urzadzen
e Szkody w reputacji, elektrycznych
o Zakupy surowcow ¢ Alokacja surowcéw do podstawo-
. wych produktéw i rynkdw
o Zakupy energii
® Zmniejszenie indywidualnego
zuzycia energii
* Inwestycje w odnawialne zrodta
energii
Ludzie Brak kompetentnych pracow- | e Zaktécenie dziatalnosci ¢ Tworzenie atrakcyjnego

nikéw (np. z powodu konku-
rencji lub trudnosci

ze znalezieniem nowych
pracownikéw w celu zasta-
pienia pracownikéw odcho-
dzacych na emerytury)

(niewystarczajaca liczba
lub jako$é produktow)

e Strata finansowa —
utracone $rodki zainwesto-
wane w szkolenia

i etycznego miejsca pracy w celu
przyciggniecia i zatrzymania
pracownikéw

¢ Szkolenia i nabywanie talentéw

Wypadki przy pracy

o Zaktécenie dziatalnosci
¢ Straty finansowe

e Utrata zaufania klientow

® Przeprowadzane regularnie
szkolenia BHP

¢ Szczegdtowa analiza wszystkich
incydentow — od obserwadji ryzyka
po obrazenia

¢ Plany ulepszen wdrazane we wszyst-
kich naszych zaktadach

¢ Dazenie do stworzenia srodowiska
wolnego od obrazen
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Ludzie Ograniczona kontrola nad o Zaktécenie dziatalnosci ¢ Kontrola nad dziataniami
a dziatalnosé dostaw§ami i stosowgnymi o Szkody w reputadji dostawcow w formie podpisanych
biznesowa przez nich praktykami doty- deklaracji

. . e Straty finansowe
czacymi praw cztowieka ¢ Wdrozenie kodeksu postepo-

wania dla dostawcéw

Globalna pandemia ¢ \Wdrazanie polityk, budowanie

(tj. COVID-19) $wiadomosci i procedur w catej
organizacji w celu ochrony naszych
pracownikéw i operacji

® Utrzymywanie i promowanie
wysokich standardéw zdro-
wotnych wérdd pracownikéw

i wykonawcdw
Srodowisko Zaktécenia na rynku energii e Zaktécenie dziatalnosci e Doktadny monitoring rynku
a.dzia’falnos'é (np. brak dOSt?PU df’ energii | ¢ Straty finansowe * Budowanie dtugotermino-
biznesowa lub niska jako$¢ paliw) o Utrata zaufania Klientéw wych relacji z kwalifikowanymi
dostawcami
¢ Dywersyfikacja zrodet energii
nastawiona na nowe inwestycje
energetyczne
Trudne warunki pogodowe ¢ Plany ciggtosci dziatania dla
(np. powodzie) (zob. réwniez zaktadéw
punkt dotyczacy klimatu)
® Ryzyka specyficzne dla e Zaktécenie dziatalnosci ¢ Uwazny monitoring wyda-

danego kraju — powia- . rzen $wiatowych wystepuja-

Straty finansowe

zane z tancuchem dostaw, ) o cych w globalnym $rodowisku
o . e Zwigkszone obcigzenie .
produkgcja i dystrybucja . biznesowym
regulacyjne
e Ryzyko zwigzane . ¢ Budowanie dlugotermino-

. . e Szkody w reputacji . . .

ze zmiang klimatu wych relacji z kwalifikowanymi
o Zakupy surowcdw dostawcami

e Zakupy energii
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W Arctic Paper cenimy sobie
2 5 wspobtprace z partnerami
* zewnetrznymi i dostrzegamy
jej pozytywny wptyw na naszg

Pa rt n e rStwa firme i pracownikéw. Chetnie

o dzielimy sie doswiadczeniem

ArCt I C Pa pe r i wiedzg jako partner bizne-
sowy, chcemy réwniez sie
uczy¢ od naszych partnerow
i ich wspieraé. Wspotpracu-
jemy z lokalnymi spoteczno-
$ciami i organizacjami oraz
organizacjami branzowymi.
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Niektére z naszych partnerstw

e Papiernia w Munkedal nawigzata bardzo bliskg i dtugo-
trwatg wspétprace, ktéra trwa juz od 20 lat, z liceum
specjalizujgcym sie w technologii procesu produkceyj-
nego. Szkota znajduje sie na terenie zaktady, istnieja
zatem dobre warunki, aby papiernia mogta oferowaé
uczniom praktyke zawodowa. Firma sponsoruje jedno
stanowisko dydaktyczne szerzgce wiedze na temat
produkcji papieru. Jednoczesnie szkofa jest jednym
z najwazniejszych zrodet rekrutacji dla papierni. Arctic
Paper Munkedals przyznaje réwniez stypendium dla
studenta z najlepszym wynikiem egzaminu kazdego roku.

e Arctic Paper Grycksbo i Arctic Paper Munkedals sa
cztonkami Szwedzkiego Stowarzyszenia Przemystu
Lesnego (Skogsindustrierna). Szwedzkie Stowarzy-
szenie Przemystu LeSnego dziata jako stowarzyszenie
pracodawcédw przemystu leSnego wspotpracujace
ze zwigzkami zawodowymi i réznymi organami oraz
jako instytucja techniczna, ktérej celem jest wspie-
ranie przemystu poprzez tworzenie wiedzy w takich
dziedzinach, jak sSrodowisko, bezpieczenstwo
produktéw energetycznych, standaryzacja, gospo-
darka lesna oraz przedstawianie wiedzy i przemysto-
wego punktu widzenia politykom i wtadzom.

Aktywnie uczestniczymy w pracach stowarzyszenia,
biorac udziat w réznych komisjach. W 2021 roku
Arctic Paper byt reprezentowany w komisji ds. energii
i komisji ds. srodowiska. Od ponad dekady Arctic
Paper petni funkcje przewodniczacego komitetu
Srodowiskowego. W 2022 roku zwiekszymy nasze
zaangazowanie poprzez udziat w pracach komitetu
ds. bezpieczenstwa produktow.
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SPP

e \W Polsce, Arctic Paper Kostrzyn jest aktywnym czton-

kiem Stowarzyszenia Papiernikéw Polskich — organizacji
o walorach naukowych, technicznych i menedzerskich
zrzeszajagcej cztonkdw indywidualnych i korporacyjnych,
ktérych dziatalnos$c zwigzana jest z przemystem papierni-
czym i przetworstwem papieru.

Nasze papiernie sg cztonkami réznych regionalnych izb
handlowych. W zwigzku z tym cztonkostwem stwarzamy
mozliwo$¢ nawigzania kontaktéw z profesjonalistami

z innych branz. Jest to sposdb na rozwdj zaréwno dla oséb
indywidualnych, jak i przedsiebiorstw owocnych partnerstw
poprzez nieformalne uczenie sie i wymiane doswiadczen.

Arctic Paper jest aktywnym cztonkiem spotecznosci lokal-
nych, na terenie ktérych znajduja sie nasze papiernie.
Wspieramy je poprzez sponsorowanie imprez kultural-
nych, wydarzen, a takze druzyn sportowych, takich jak:
druzyna pitkarska, druzyna unihokeja, druzyna tenisa
stotowego. Corocznie przekazujemy bezptatnie makula-

ture dla szkdt, przedszkoli i przychodni z okolic Kostrzyna
nad Odra.
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2.6
Kluczowe wskazniki

efektywnosci dziatalnosci

Podejscie Arctic Paper do odpowiedzialnosci korporacyjnej koncentruje sie
na trwatosci operacji, w szczegdlnosci w odniesieniu do naszych papierni.
Opracowalismy zestaw kluczowych wskaznikéw efektywnosci prowadzonej
dziatalnosci, ktére okresowo mierzymy i raportujemy do kierownictwa.
Wskazniki te pozwalajg nam lepiej zrozumiec nie tylko nasz wptyw na srodo-
wisko i naszych pracownikéw, lecz takze naszg dziatalno$¢ biznesowa. Po
przeprowadzeniu takiej oceny jestesmy w stanie odpowiednio reagowac.

W 2021 roku Arctic Paper dokonata przegladu gtéwnych
kluczowych wynikéw biznesowych i wyznaczyta nowe cele
z dtuzszg perspektywe czasowa.



100%

RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU 2021

OTO KILKA PRZYKLADOW WSKAZNIKOW KPI, KTORE MIERZYMY.
BARDZIEJ SZCZEGOrOWE WSKAZNIKI KPI SA POKAZANE W KOLEJNYCH
ROZDZIALACH, A DANE HISTORYCZNE ZOSTALY ZAWARTE W TABELACH

NA KONCU RAPORTU.

Srodowisko
i dziatalnos$é biznesowa

kancuch wartosci: % dostawcow
masy papierniczej, ktorzy sa FSC®
i/lub PEFC™ certyfikowanych

Zdajemy sobie sprawe, ze integralnosc
Srodowiskowa naszej dziatalnosci w czesci
opiera sie na dostawcach. Poniewaz
pozyskujemy celuloze do produkcji od
wielu dostawcow, oczekujemy od nich, iz
bedg podzielaé nasze wartosci w zakresie
ekorozwoju. Naszym celem jest naby-
wanie celulozy od odpowiedzialnych
dostawcow zaangazowanych w zréwno-
wazony rozwdj, posiadajacych certyfikat
FSC®i/lub PEFC™ (Forest Stewardship
Councill) i (Programme for the Endorse-
ment of Forest Certification™).

Udziat dostawcéw masy celulozowej

posiadajacych certyfikat FSC® i/lub PEFC™

Cel 2025 2021

Dziatalnos¢ biznesowa

Wartosc¢ reklamaciji jako odsetek
rocznego obrotu

Dazymy do uzyskania zadowolenia
klientéw z podejscia do zréwnowazonego
rozwoju, jakie reprezentujemy, i z naszych
produktow. Wszystkie reklamacje sa
starannie kategoryzowane i oceniane przez
nasz zespot sprzedazy i kierownictwo.
Dazymy do minimalizowania kosztow
reklamacji, pamietajac, ze nie wszystkie
reklamacje musza by¢ uzasadnione. Duzy
wzrost przychodéw ze sprzedazy przede
wszystkim wynika ze wzrostéw cen spowo-
dowanych szybkim i duzym wzrostem cen
gtéwnego surowca, tj. celulozy.

Wartos¢ reklamaciji jako udziat procentowy

(%) w przychodach ze sprzedazy.
Przychody ze sprzedazy w 2021 roku
(w min PLN)

Cel 2025 2021
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Ludzie

Obrazenia na milion roboczogodzin

Realizujemy systemowe podejscie

do bezpieczenstwa. Kazdego roku szko-
limy naszych pracownikéw i zapewniamy
dobre przygotowanie naszego kierow-
nictwa do radzenia sobie z sytuacjami
awaryjnymi w zakresie bezpieczenstwa.
Wdrozylismy réwniez programy do oceny
ryzyka. Jezeli podczas procesu produkcji
wykrywane sg problemy systemowe,
wprowadzamy ukierunkowane, ciggte
plany dziatan. We wszystkich papierniach
nalezacych do Grupy przeszkolilismy
zespoly ratownicze. Dazymy do minimali-
zadji liczby lekkich i powaznych wypadkdow
na naszych stanowiskach pracy.

W 2021 roku nastgpit wzrost liczby urazéw.
Po analizie ustalilismy, ze sg one spowo-
dowane gtéwnie btedami ludzkimi.
Poniewaz jesteSmy bardzo zaniepokojeni
negatywnym rozwojem liczby urazéw,
skoncentrujemy sie na bezpieczenstwie
behawioralnym i dziataniach prewen-
cyjnych w celu dalszego rozwoju naszej
kultury bezpieczenstwa.

Utrata godzin pracy
na milion roboczogodzin

Cel 2025 2021

Srodowisko a klimat

Zuzycie energii: Catkowite zuzycie
energii netto (MWh na tone papieru)

Podejmujemy wysitki zmierzajgce

do poprawy efektywnosci energetyczne;j
naszej dziatalnosci. Inwestycje w tym
obszarze beda miaty pozytywny wptyw
na Srodowisko ze wzgledu na zmniej-
Szong emisje zanieczyszczen oraz

na nasze wyniki finansowe.

Catkowite zuzycie energii netto*
(MWh na tone papieru)

Cel 2025 2021

W tym wewnetrzne wytwarzanie
energii w oparciu o zrédta
odnawialne** (MWh/tone papieru)

Cel na rok 2025 2021

Liczba ton
wyprodukowanego papieru

Cel 2025 2021

* Nie obejmuje energii sprzedawanej partnerom
zewnetrznym. Cel na rok 2025 oraz dane za lata
2016-2020 zostaty przeliczone poprzez uwzgled-
nienie zakupionego ciepta.

** Biomasa i energia wodna
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Z naszej perspektywy
jako klienta wazne jest,

aby Arctic Paper nadal
utrzymywata najwyzsza
jakos¢ produktu.

Nasza dziatalno$c biznesowa opiera sie na ugruntowanych i za-
ufanych relacjach z réznymi interesariuszami. Dlatego tez musi-
my zapewnic¢ przejrzystos$¢ catej naszej dziatalnosci biznesowej
— poczawszy od zrbwnowazonego zaopatrzenia, poprzez pro-
dukcje i dostawe naszych produktéw, na przekazywaniu wyni-
kéw zewnetrznym interesariuszom skonczywszy.

Arctic Paper wspétpracuje z szeroka siecig dostawcdw na catym swiecie.
Dostawcy ci zapewniajg nam surowce, chemikalia, energie, ustugi logistyczne
i inne, ktére umozliwiajg nam obstuge klientow. Poza utrzymaniem zréwno-
wazonego charakteru wtasnych dziatan istotne jest, bysmy brali pod uwage
podejscie przyjete przez naszych dostawcdw. Wybieramy tych, ktérzy moga

i chcag nas zapewnic, ze szanujg nasze wartosci dotyczace ludzi i Srodowiska.
Nasi dostawcy muszg przestrzegac kodeksu postepowania dla dostawcédw
Arctic Paper.

Chcemy by¢ transparentni i etyczni we wszystkim, co robimy. Ustanowilismy

i stosujemy kodeks postepowania oraz polityke zréwnowazonego rozwoiju,
jednak jestesmy $wiadomi potrzeby podnoszenia swiadomosci w tym zakresie
wsréd naszych pracownikow.

3.1 Odpowiedzialny
tancuch dostaw

Arctic Paper jest gteboko zwigzana globalnym faricuchem
wartosci. Wspdtpracujemy z ponad 200 dostawcami
materiatéw, przy czym 30 sposrdd nich odpowiada za ponad
90% zakupodw i uznawanych jest za gtéwnych dostawcdw.
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W naszych papierniach stosujemy proce-
dury, dzieki ktérym produkcja papieru
odbywa sie przy mozliwie najmniejszym
bezposrednim zanieczyszczeniu wody,
powietrza i gleby (odpady). Poniewaz
Srodowisko naturalne nie ma zadnych
granic, wptyw naszych dostawcéw ma
ogromne znaczenie, dlatego tez groma-
dzimy informacje dotyczace osigganych
przez nich wynikach srodowiskowych, tak
abysmy mogli podejmowac swiadome
decyzje zakupowe oparte na specyfika-
cjach produktowych i oddziatywaniu na
srodowisko. Obecnie dostawca, ktérego
wartos$¢ zakupu przekracza 90%, przekazuje
nam deklaracje $rodowiskowe, co pomaga
nam w przeprowadzeniu analizy cyklu zycia
naszych produktow.

Aby upewnic sie, ze nasi gtowni dostawcy
odpowiedzialnie podchodzg do swojej
dziatalnosci, prosimy ich o przedstawianie
specjalnego pisemnego raportu. Ma

on na celu uszczegdtowienie ich dziatan

w zakresie ekologii w odniesieniu do
zuzycia energii, zanieczyszczenia powie-
trza, wodly i zuzycia surowcdw — zwlaszcza
drewna. Zwracamy sie rowniez do nich

z prosba o informacje, czy majg wtasny
kodeks postepowania i polityke spoteczne;j
odpowiedzialno$ci biznesu. Jednoczesnie
oczekujemy, ze wezma pod uwage nasz
kodeks postepowania i polityke spoteczne;j
odpowiedzialnosci biznesu. Chcemy
stosowac takie samo podejscie do naszych
pozostatych dostawcow.

Oczekujemy od swoich dostaw-
céw przestrzegania wysokich
standardéw oraz wartosci wyzna-
wanych przez nasza organizacje.
W 2019 roku rozpoczeliémy pro-
cedure, zgodnie z ktérg wszyscy
nasi dostawcy sg zobowigzani do
przestrzegania naszego kodeksu
postepowania dla dostawcéw po-
przez podpisanie naszego kodek-
su lub dostarczenie przez dostaw-
ce rbwnowaznego dokumentu.
Udato sie nam osiggnag¢ 90% na
koniec 2021 roku, a celem dtu-
goterminowym jest, aby wszyscy
nasi dostawcy spetniali powyzsze
wymagania.

Nasz kodeks postepowania dla dostawcéw
Arctic Paper obejmuje najwazniejsze
obszary: prawo i przepisy, prawa cztowieka
i prawo pracy, korupcje i przekupstwo,
srodowisko. Dokument ten jest dotgczany
do kazdej umowy i winien by¢ podpi-
sany tacznie z tg umowa. Oczekujemy, ze
dostawcy bedg przestrzegac okreslonych
w nim wymogdw. kodekks postepowania
dla dostawcéw odnosi sie do wszystkich
dostawcow Grupy Arctic Paper oraz stron
trzecich, z ktérymi nasi dostawcy zawieraja
UuMowy.

Dostawcy, ktorzy maja wiasny kodeks
postepowania lub polityke spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, zgodne

z warto$ciami Arctic Paper, opisanymi

w naszym kodekksie postepowania dla
dostawcdw, sg proszeni o przekazanie nam
egzemplarza takiego dokumentu. Jest to
rownowazne z podpisaniem obowigzu-
jacego w Arctic Paper kodeksu postepo-
wania dla dostawcdw.



3.2

Ocena srodowiskowa
dostawcow

i odpowiedzialne
zaopatrzenie

Ze wzgledu na specyfike naszej dziatalnosci, szczegdlng uwage poswiecamy
naszym dostawcom celulozy. Oczekujemy ponadto, ze spetniajg oni wyma-
gania certyfikacji FSC® i PEFC™, a tym samym, ze sg audytowani przez strone
trzecig w zakresie gospodarki lesne;j.

Jesli uwazamy, ze partner nie spetnia naszych wymogdw etycznych, staramy sie
zakwestionowac jego postepowanie i wzywamy do zmiany zachowania. Arctic
Paper moze zaproponowac wskazéwki odnosnie do ewentualnych kwestii
wymagajgcych zmian. Oczekujemy, ze dostawca podejmie dziatania naprawcze
w stosownym terminie, aby spetni¢ przedmiotowe wymagania. W przypadku
niepowodzenia jeste$my gotowi zakonczyc¢ takag wspdtprace.
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Weryfikacja o$wiadczen dostawcodw masy
celulozowej jest dla nas wazna, dlatego
produkty wysytane przez nich podlegaja
trzyetapowej procedurze weryfikacji. Po
pierwsze, prosimy naszych dostawcow

o przekazywanie kart z deklaracjami érodo-
wiskowymi, kart charakterystyki produktow
(zgodnie z postanowieniami rozporza-
dzenia REACH) oraz parametréw technicz-
nych ich produktéw. Po drugie, testujemy
mate probki produktéw w laboratoriach,
aby sprawdzi¢, czy maja one okreslone
whasciwosci. Po trzecie, prowadzimy proby
w papierniach, aby zobaczy¢, jak produkty
zachowuja sie w Srodowisku produkcyjnym.
Podobne procedury stosuje sie w przy-
padku innych dostawcéw. Przeprowadzamy
robwniez coroczne kontrole waznosci certy-
fikatéw posiadanych przez dostawcdw.

W ten sposdb jestesmy w stanie certyfi-
kowac jakos¢ naszych produktéw. W tym
duchu przeprowadzamy réwniez audyty
naszych dostawcéw, aby potwierdzi¢ ich
zgodno$é z naszym kodeksem postepo-
wania dla dostawcow.

Ze wzgledu na s$wiatowe
ograniczenia zwigzane z pandemig
COVID-19 oraz w trosce

o bezpieczenstwo naszych
pracownikéw i pracownikéw
naszych dostawcow przesunelismy
planowane audyty. Od tego czasu
warunki pandemiczne niestety

nie ulegty zmianie, dlatego
postanowilismy ponownie odfozy¢
audyty i powrdci¢ do nich, gdy
sytuacja sie ustabilizuje.

44

Udziat gtéwnych dostawcow,
ktorzy przekazali podpisane
deklaracje srodowiskowe

100%

0
Cel 2025 2021

Udziat gtéwnych dostawcow,
ktorzy podpisali kodeks postepo-
wania dla dostawcow lub majg wiasny

kodeks postepowania

2021

100%
90%

Cel 2025

Liczba dostawcéw, ktérzy podlegaja
audytom realizowanym przez

Arctic Paper w celu potwierdzenia
zgodnosci z kodeksem postepowania
dla dostawcow

oSO N B~ O @

Cel 2025

2021
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Od 2019 roku, we wspdtpracy z projektem Book Chain, oceniamy procesy
odpowiedzialnego zaopatrzenia w papierni Arctic Paper Kostrzyn. Wyniki

tej oceny pomagajg nam ulepszac stosowane przez nas w papierniach
najlepsze praktyki i procesy oraz dostrzec nowe mozliwosci i wyzwania,
przed jakimi stajemy, zarzadzajac odpowiedzialnie realizowanymi zaku-

pami. Wykazujemy sie dogtebna znajomoscia krajow, w ktérych kupujemy

materiat drzewny oraz probleméw dotyczgcych zrownowazonego rozwoju

na poziomie lasu, a ponadto wdrozylismy solidny, formalny proces, aby

$ledzi¢ na biezgco innowacje w zakresie problemoéw/wyzwan dotyczacych

laséw. Regularnie odwiedzamy naszych dostawcédw celem dokonania oceny

ich wynikéw érodowiskowych, plantacji i szkétek lesnych. Sledzimy analizy

branzowe przygotowywane przez analitykdw z Brian McClay oraz Hawkins

Wright. Wspotpracujemy réwniez z organizacjag NEPCon, ktéra przekazuje

informacje i sugestie dotyczace krajow, w ktérych realizujemy zakupy. Za

kazdym razem zgdamy od naszych dostawcéw przedstawienia pisemnego

raportu w zakresie wynikéw srodowiskowych oraz gromadzimy obszerne

dane dotyczace energii, zanieczyszczen powietrza i wody oraz pozyskiwa-

nych surowcow.

NASZA POLITYKA ZAKUPOWA ZAWIERA WYMAGANIA
DOTYCZACE SLEDZENIA ZRODEX POCHODZENIA WrOKIEN
W CELU ZAPEWNIENIA, ZE ZADEN PRODUKT NIE POCHODZ
Z KONTROWERSYJNYCH ZRODEY, OKRESLANYCH JAKO:

* nielegalnie pozyskiwane zasoby lesne lub ktére pochodza
z obszaréw, ktére nie majg zgody wiasciwego organu

e drewno pozyskiwane z naruszeniem praw tradycyjnych
lub obywatelskich;

® Drewno pochodzace z laséw podlegajgcych wysokim
wymaganiom dotyczgcym ochrony

® drewno pozyskiwane z obszaréw zamienianych z naturalnie
wystepujacymi lasami na plantacje;

e drewno pozyskiwane z obszaru, na ktérym zasadzono
genetycznie zmodyfikowane drzewa

¢ drewno pozyskiwane z naruszeniem zasad MOP (Konferencja
Miedzynarodowej Organizacji Pracy z roku 1998 — Deklaracja
MOP dotyczgca Fundamentalnych Zasad i Praw w Pracy)

Wierzymy, ze sita naszego
tancucha dostaw opiera sie
na wiarygodnych, dtugo-
terminowych relacjach

z naszymi dostawcami.
Wprowadzamy zmiany

do naszego portfela
dostawcow w celu poprawy
standardéw w zakresie
wszystkich aspektow —
ekonomicznych, etycznych
i srodowiskowych. W przy-
padku koniecznosci doko-
nania zmian po ich wpro-
wadzeniu jestesmy otwarci
na ponowne nawigzanie
wspotpracy z poprzednimi
dostawcami.
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3.3
Transport

Efektywny i zrbwnowazony transport

byt jednym z tematow wskazywanych

w badaniu przeprowadzonym wsrdd inte-
resariuszy Arctic Paper. Wptyw transportu
na zanieczyszczenie i 0gélny stan naszego
Srodowiska jest niezaprzeczalny. W proce-
durze wyboru firm, ktérym mozemy
powierzy¢ transport naszych produktow,
stosujemy konkursy ofert na poszcze-
gdlne trasy. Czynniki, ktére bierzemy pod
uwage przy podejmowaniu decyzji doty-
czacych ustug transportowych, to jako$c
dostarczanej dokumentacji, oferowana
cena i wptyw danego przewoznika na
Srodowisko.

Dziatalnos¢ transportowa powoduje
hatas, emisje do powietrza i zuzycie paliw
(gtdwnie kopalnych). Silniki pojazddéw
ciezarowych dzielg sie na rozne klasy
EURO, w ktérych wyzsze liczby oznaczaja
silniki o nizszej emisji, zwtaszcza tlenkéw
azotu i tlenku wegla. Sledzimy statystyki
transportu, ktére obejmuja transport
gotowych wyrobdéw z naszych papierni
do miejsc przeznaczenia. Koncentrujemy
sie na zwiekszeniu procentowego udziatu
silnikéw w klasach EURO 5 i EURO 6.
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NASZYM CELEM NA NAJBLIZSZY ROK JEST REALIZOWANIE
TRANSPORTU WYLACZNIE PRZEZ SAMOCHODY CIEZAROWE
Z SILNIKIEM KLASY EURO 5 | WYZSZEJ.

Duze firmy transportowe, ktére sg naszym
gtéwnym dostawcg ustug transportowych,
daza do uzyskania wysokiej efektywnosci

transportu w potgczeniu z profilem ekolo-
gicznym, dlatego tez stale odnawiajg flote

Udziat silnikéw klasy pojazddw, przesuwajac punkt ciezkosci
EURO 3 oraz EURO 4 w kierunku wyzszych klas EURO.
100% Majac na uwadze ogromny
0% 0% wpltyw transportu na srodowisko,
0 chcemy zwiekszy¢ efektywnosé
Cel 2025 2021 naszego faricucha transportowe-

go przy jednoczesnej redukgcji

emisji CO, poprzez wdrozenie

transportu intermodalnego do
Udziat silnikéw klasy EURO 5 naszego procesu logistycznego.

100%
W latach 2020 i 2021 ok. 20% dostaw

realizowanych z naszych papierni do

naszych klientéw byto transportowanych

Cel 2025 2021 w formie transportu intermodalnego.

Chociaz naszym celem bedzie zwiek-
szenie transportu intermodalnego wsze-
dzie tam, qdzie iest t Jliwe, .
Udziat silnikéw klasy EURO 6 716 tam, gazie Jestto MozIwe, must sie
to odbywaé we wspdtpracy i przy akcep-
tacji naszych klientéw. Transport intermo-

100%
dalny jest bardziej czasochtonny niz trady-

cyjny transport samochodowy i wymaga

innego planowania po obu stronach.
Cel 2025 2021
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3.4 Zaangazowanie
w satysfakcje klienta

Klienci nalezg do gtownych interesariuszy
Arctic Paper. Ich zadowolenie jest jednym
z najwazniejszych aspektéw utrzymania
integralno$ci naszej dziatalnosci. Chcemy
miec pewnosd, ze nasi klienci sg zadowo-
leni ze sposobu, w jaki prowadzimy dzia-
talnos¢, oraz z produktéw i ustug, ktére im
dostarczamy. Wiemy, ze zwracajg uwage
na nasze starania, aby zarzadzac Arctic
Paper w sposdb zréwnowazony, a ich
opinie s dla nas bardzo wazne. W ten
sposdb mozemy sie rozwijac i ewoluowac,
spetniajac ich oczekiwania i potrzeby.

Nasi klienci cenig sobie nasze wysokiej
jakosci produkty i innowacyjne podejscie
do dostarczania nowych, przyjaznych dla
srodowiska produktéw i rozwigzan. Z tego
powodu dokfadnie monitorujemy wszystkie
ich skargi i wystuchujemy opinii na temat
naszych produktéw i dziatan.

Kategoryzujemy i oceniamy
wszystkie zgtoszone reklamacje.
Oceny dokonuja gtéwnie nasze
zespoly sprzedazy, a w razie
potrzeby kierownictwo. Dbamy
o to, aby wszystkie reklamacje
zostaly rozpatrzone i rozstrzygniete.
Naszym celem jest minimalizacja
kosztéw reklamaciji, ale zdajemy
sobie sprawe, ze nie wszystkie
przedfozone nam reklamacje

sg uzasadnione.

Wartos¢ reklamacji w stosunku do

przychodéw ze sprzedazy. Przychody

ze sprzedazy w 2021 roku
(w min PLN): 2 431

0,50 0,36

Cel 2025 2021

Aby zmniejszy¢ ryzyko reklamadji,

na biezgco podejmowane sg dziatania.

W 2019 roku nasze zespoty techniczne

z trzech papierni opracowaty nowe proce-
dury i polityke rozpatrywania skarg oraz
wydaty ogdlne zalecenia dotyczace przyj-
mowania i rozpatrywania reklamacji. Doku-
menty te maja na celu stworzenie, z punktu
widzenia firmy handlowej i klientéw, prze-
widywalnego, spdjnego, efektywnego pod
wzgledem czasu i kosztdéw, procesu rozpa-
trywania reklamacji.
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4.1
Podejscie do
zarzadzania

Arctic Paper SA od dawna angazuje
sie i jest pionierem w zakresie zréwno-
wazonego rozwoju srodowiska.

Z duma tworzymy pozytywng wartosé,
umozliwiajac i zachecajagc klientéw do
stosowania i recyklingu produktéw wytwa-
rzanych gtéwnie z wykorzystaniem zasobdw
odnawialnych. Jednocze$nie staramy sie
minimalizowac negatywny wptyw prowa-
dzonej przez nas dziatalnosci produkeyjne;
i ustug transportowych, angazujac sie

w ekologiczne praktyki na kazdym etapie
cyklu produkgji papieru. Oprocz prze-
strzegania przepiséw i regulacji dotycza-
cych ochrony $rodowiska, chcemy mieé
pewnosé, ze wspbtpracujemy z gtownymi
interesariuszami w zakresie zrozumienia

sit napedzajacych zrébwnowazony rozwdj
branzy. Wraz z wewnetrznymi dziataniami
w tym zakresie stanowi to podstawe do
tworzenia i oceny naszych produktow,
proceséw i procedur.

Przeciwdziatanie zmianom klimatycznym
poprzez produkty i rozwigzania oparte na
materiatach odnawialnych i energii odna-
wialnej, przy jednoczesnym zastepowaniu
tworzyw sztucznych i materiatéw kopal-
nych, jest naturalng czescig nowej stra-
tegii Arctic Paper. W przypadku papieru

i opakowan celem jest osiggniecie neutral-
nosci weglowej do roku 2030, a w przy-
padku Grupy do 2035 roku.

profile

Product AMBER GRAPHIC
Company ARCTIC PAPER SA
Mill ARCTIC PAPER KOSTRZYN SA

Arctic Paper Kostrzyn SA

Paper Mill Environmental Declaration

445 95 7524 133

Certyfikaty

We wszystkich naszych papierniach wdro-
zono system zarzadzania ISO 14001. Jest
on dla nas przewodnikiem w zarzgdzaniu
naszg odpowiedzialnoscig za $rodowisko
w naszych papierniach oraz w pracy nad
ich ciggtym ulepszaniem. Wszystkie certy-
fikaty sa powszechnie dostepne na naszej
stronie internetowe].

Niniejszy raport przedstawia skonsoli-
dowane wyniki srodowiskowe naszych
trzech papierni. Papiernie publikuja
jednostkowe raporty EMAS, zawierajace
wiece] informacji na temat efektywnosci
srodowiskowej kazdej z nich. Wiecej
danych srodowiskowych dotyczgcych
naszych produktéw mozna znalezé na
stronie internetowej, w postaci deklaracji
Srodowiskowych dla danego produktu,
okreslanych jako Profil Papieru. Co wazne,
w kazdym ,,Profilu Papieru” udokumen-
towano wptyw na srodowisko w catym
tancuchu dostaw, poniewaz nasze
operacje biznesowe sg w duzej mierze
uzaleznione od naszych dostawcow.



Polityki i procedury

Nadrzednym celem polityki zréwnowazonego rozwoju
jest ztagodzenie niekorzystnego wptywu naszych
procesow produkeyjnych na srodowisko. Podejmujemy
wysitki w tym kierunku, wprowadzajac nowe rozwia-
zania oraz usprawniajac dziatanie papierni, jak réwniez
edukujgc pracownikéw w zakresie sposobdw ochrony
srodowiska naturalnego.

We wszystkich trzech papierniach system zarzadzania
Srodowiskiem jest zgodny z ISO 14001. Arctic Paper SA
jest dumna z tego, ze oprécz wprowadzenia procedur,
ktérych celem jest poprawa efektywnosci srodowiskowej
papierni, przeprowadzono skuteczna integracje tych
procedur z codziennymi dziataniami.

Nasze papiernie uzyskaty rbwniez certyfikat EMAS,

co potwierdza, ze spetniajg dodatkowe wymagania,
wykraczajgce poza ISO 14001. Wymagania te obejmuja
m.in. bardziej rygorystyczne przepisy dotyczace pomiaru
i oceny efektywnosci srodowiskowej. Certyfikacja oznacza
takze, ze musimy przedstawiaé szczegdtowe informacje
na temat naszej efektywnosci Srodowiskowej w raportach
EMAS, ktére sa dostepne na naszej stronie internetowej.

Papiernia w Grycksbo wykorzytuje ponadto certyfiko-
wany system zarzadzania energig — ISO 50001. Oznacza
to, ze system zasilania papierni w energie dziata zgodnie
z systemowym podejsciem, majgcym na celu ciagla
poprawe zuzycia energii i efektywnosci energetyczne;.

Arctic Paper nie posiada zadnych terenéw lesnych, dlatego
tez nie wywiera bezposredniego wptywu na gospodarke
lesna i globalne wylesianie. Mozemy natomiast wptywac

na nig [gospodarke lesng, o ktérej mowa w poprzednim
zdaniu] posrednio poprzez naszych dostawcéw masy
celulozowe;j.

Zaktady w Grycksbo, Kostrzynie i Munkedal otrzymaty
certyfikaty kontroli pochodzenia produktu FSC® (Forest
Stewardship Council®) i odpowiadajgcy mu PEFC™
(Programme for the Endorsement of Forest Certification™).
Oznacza to, ze mozemy zagwarantowac naszym klientom,
iz nasze produkty pochodzg z odpowiedzialnych zrédet.

Na nastepne;j stronie prezentujemy logotypy i numery
certyfikatow papierni w Munkedal.
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Intensywnie szkolimy naszych pracownikéw

w zakresie systemow kontroli PEFC™ i FSC®
dotyczacych pochodzenia produktéw.

W szkoleniach wykorzystujemy materiaty
NEPCon (NEPCon jest organizacja typu
non-profit, ktéra zajmuje sie wspieraniem
lepszego zarzadzania gruntami i stosowaniem
praktyk biznesowych, korzystnych dla ludzi,
$rodowiska i klimatu). Przeprowadzamy oceneg
szczegdlnych rodzajow ryzyka, m.in. zwigzanego
Z niejasng strukturg wtasnosciowa oraz ryzykiem
przekupstwa.

Arctic Paper SA zna regulacje Srodowiskowe dotyczace
naszej branzy i uwaznie monitoruje otoczenie prawne

w Polsce i Szwedji oraz na poziomie Unii Europejskiej. Poza
wymogami prawnymi interesujg nas réwniez najlepsze
praktyki w naszej dziatalnosci. Uwaznie $ledzimy zmiany

w tych obszarach. Dla przyktadu: w raportach EMAS poréw-
nujemy nasze dane srodowiskowe dotyczace emisji do wéd
z danymi referencyjnymi Best Available Techniques (BAT),
opracowanymi przez Komisje Europejska we wspdtpracy

z ekspertami branzowymi. Poréwnania te pozwalajg stwier-
dzi¢, ze nasze dziatania w zakresie ochrony Srodowiska sa
zgodne z najlepszymi praktykami w branzy.

W przypadku naszych proceséw produkcyjnych wysitki

w zakresie srodowiska skupiamy na czterech gtownych
obszarach, wybranych podczas analizy istotnosci. Obszary
te sg gtdwnym tematem nastepnych punktéw tego
rozdziatu: zuzycie energii, emisja CO,, zuzycie wody oraz
gospodarka odpadami. Naszym zdaniem cele, ktére
zdefiniowali$my w zakresie wielko$ci produkgji, wyraznie
pokazujg nasze zaangazowanie w postep w obszarze
zrébwnowazonego rozwoju srodowiska.

EFSC

www.fsc.org
FSC® C020637

The mark of
responsible forestry

D)

PEFC Certified

This product is from
sustainably managed
forests and controlled
sources

www.pefc.org
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4.2

Energia i emisje

Energia

Zmiany klimatyczne wymagajg zmiany
nastawienia spotecznego i gospodar-
czego catego przemystu. Jako firma, ktéra
podejmuje dziatania na rzecz srodowisko-
wego i spotecznego zréwnowazonego
rozwoju, koncentrujemy sie na poszuki-
waniu nowych mozliwosci usprawniania
prowadzonej przez nas dziatalnosci

i proceséw produkeyjnych poprzez wyko-
rzystywanie nowych zrédet energii i zwiek-
szanie naszej wydajnosci energetyczne;.

Filar energetyczny jest jednym z czte-
rech filarow opublikowanej w 2021 roku
strategii 4P Arctic Paper. Przejscie od
kopalnych do niekopalnych zrédet energii
jest jednym z gtéwnych zadan dla ludzi.
Podejmujemy dziatania, aby stworzy¢ takg
przysztosé. Nasz filar opiera sie na jasnej
wizji, ktora umozliwia te zmiane: energia
wodna, panele stoneczne i inne rodzaje
zielonej energii w potaczeniu z inteli-
gentnymi zaktadami bioenergii / utyli-
zacji odpaddw — wszystko to w oparciu

o zrédta odnawialne.

Arctic Paper zakupuje energie zaréwno
w postaci paliwa (biomasa i gaz ziemny),
jak i energii elektrycznej (z lokalne;j sieci
elektroenergetycznej). W dziatajgcych

w naszych papierniach elektrowniach
wodnych (Arctic Paper Munkedal), prze-
ciwpreznych turbinach parowych (Arctic
Paper Grycksbo i Arctic Paper Kostrzyn)
oraz turbinach gazowych (Arctic Paper

Kostrzyn) wytwarzamy energie elektryczna,
ktéra rowniez, jesli to mozliwe, sprzeda-
jemy. Najbardziej energochtonne procesy
w produkgji papieru to wytwarzanie pary
wodnej, ktéra jest wykorzystywana podczas
suszenia papieru, oraz praca silnikbw
stosowanych w maszynach papierniczych,
rafinatorach i pompach.

Naszym celem jest zmniejszenie ilosci
energii na kazdym etapie procesu
produkgji. W cyklu produkcji papieru wydaj-
nos$¢ energetyczna jest jednym z najwaz-
niejszych aspektéw. Realizujemy projekty,
ktérych celem jest zwiekszanie w naszych
papierniach udziatu energii pochodzace;j
ze zrédet odnawialnych. Nasze projekty

i programy energetyczne pomagajg nam
zredukowac emisje gazdw cieplarnianych,
zmniejszy¢ zapotrzebowanie na import
energii i obnizy¢ koszty produkgji.
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Rok 2021 byt trudny, gdyz rynek,

ze wzgledu na pandemie COVID-19,
globalny gwattowny wzrost zapotrze-
bowania na energie oraz rosngce ceny
energii, byt nieprzewidywalny, co powo-
dowato czeste przestoje w procesie
produkcyjnym. Podczas uruchamiania

i zatrzymywania maszyn papierniczych
poziom zuzycia energii znacznie wzrasta
bez produkgji przeznaczonej na sprzedaz.
Oproécz czestych uruchomien i postojow
krétsze terminy realizacji oznaczaty
rowniez, ze czesciej niz zwykle zmieniane
sg rodzaje produkowanego papieru.
Maszyny papiernicze zuzywaja wiecej
energii rbwniez przy zmianie rodzaju
produkowanego papieru.

W 2020 roku zakonczyta sie faza budowy
nowej elektrowni wodnej w Munkedal.
Elektrownia podwoi produkcje energii
wodnej w fabryce z 12 do 25 GWh
rocznie. Od stycznia 2021 roku elek-
trownia prowadzi regularng produkgje.

W 2021 roku rozpoczeto budowe kotta na
paliwo state. Uruchomienie kotta plano-
wane jest na poczatek Ill kwartatu 2022
roku. Nowy kociot zostat zaprojektowany
tak, aby mogt obstugiwaé szerokie spek-
trum réznych paliw statych, takich jak
kora, torf, gatezie, drewno rozbidrkowe,
sortowane odpady nadajace sie

do spalenia, takie jak plastik, ztom, papier,
tekstylia itp.

W ciggu roku wykonano mapowanie ener-
getyczne catej dziatalnosci operacyjnej

w Munkedal i wskazano szereg potencjal-
nych projektéw oszczedzania energii.
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W Kostrzynie tradycyjne rozwigzanie
stosowane w sekcji prasy w maszynie
papierniczej nr 1 zostato zastgpione
prasa typu shoe, tj. ze statym elementem
odwadniajgcym. Umozliwi to znaczace
zmniejszenie zuzycia energii cieplnej
przy niewielkim wzroscie zuzycia energii
elektrycznej. Stare rafinatory zostaty
zastgpione w papierni w Kostrzynie najno-
woczesniejszym sprzetem, zapewniajac
lepsza jakos¢ i nizsze zuzycie energii.

W 2020 roku zainstalowano nowe urza-
dzenia prdzniowe (turbowentylatory).

Jednym z najnowszych projektéw zakon-
czonych w 2021 roku w Kostrzynie jest
uruchomienie farmy paneli stonecznych
o mocy do 1 MWp, ktére zwiekszajg
udziat energii odnawialnej w catko-
witym zuzyciu energii przez zaktad.

W Grycksbo w ostatnich latach zrealizo-
wano szereg projektéw energetycznych,
ktére tacznie przyczyniaja sie do zaosz-
czedzenia ilosci energii porownywalne;j
do ilo$ci energii zuzywanej przez 480
gospodarstw domowych w Skandynawii.
Waznym projektem dotyczgcym oszczed-
nosci energii byta wymiana starych czesci
maszyn — mtynéw — na nowoczesne

i bardziej energooszczedne.

Ponizej prezentujemy najbardziej aktualne
dane dotyczace zuzycia energii, ktére sg
jednym z kluczowych wskaznikdw efektyw-
nosci w zakresie zrbwnowazonego rozwoju
Srodowiska. Konkretne zuzycie energii
przedstawione w tabeli jest rozszerzone

w poréwnaniu z poprzednim rokiem spra-
wozdawczym (réwniez o dane historyczne)
o ciepto zakupione.

KLUCZOWY WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI CEL 2025 2021
Catkowite zuzycie energii netto (MWh/tona papieru) 1,9 2,2
Catkowite zuzycie energii netto (GWh/rok) 1320 1419,7
Catkowita produkcja papieru (w tonach) 695 000 636 613
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Emisje

Neutralno$¢ emisyjna dziatalnosci bizne-
sowej jest jednym z gtdéwnych wyznacz-
nikow zrébwnowazonego podejscia prze-
mystu. Zanieczyszczenia generowane
podczas procesu produkgji energii opusz-
czajg papiernie przez kominy jako zanie-
czyszczenia atmosfery i popidt z biomasy.
Zanieczyszczenia powietrza, w szczegol-
nosci CO,, gromadza si¢ w atmosferze,
przyczyniajac sie do zmian klimatycz-
nych. Kierownictwo prowadzi monito-
ring poziomow emisji. Emisje wigza sie

z kosztami Srodowiskowymi i moga by¢
rowniez zwigzane ze znacznymi kosztami
finansowymi, prawnymi oraz handlowymi
dla naszej dziatalnosci.

Z definicji neutralno$¢ emisyjna oznacza:
Jjesli cos, np. organizacja lub dziatal-
nos$¢, jest neutralna pod wzgledem emisji
dwutlenku wegla, to usuwa ze srodowiska
takag sama ilo$¢ dwutlenku wegla, jaka
uwalnia do $rodowiska"".

Ambicja Arctic Paper i celem wyznaczonym
przez strategie 4P jest osiggniecie neutral-
nosci pod wzgledem emisji CO, w filarach
papier i opakowania do 2030 roku, a we
wszystkich filarach (wraz z filarami energia

i celuloza) do 2035 roku. Od wielu lat
jestesSmy zaangazowani w zmniejszenie
poziomdw emisji. W ujeciu historycznym
najwazniejsze dziatanie w zakresie redukgdji
emisji CO,, ktére podjelismy, miato miejsce
w papierni w Kostrzynie w 2007 roku.
Dotyczyto zastgpienia kotta opalanego
weglem najnowoczesniejszym kottem
opalanym gazem ziemnym, ktéry zostat
wyposazony w turbiny gazowe i przeciw-
prezne turbiny parowe, oraz w 2008 roku

w papierni Grycksbo, gdy poczyniono

znaczaca inwestycje w kociot opalany
biomasa, pozbywajac sie paliw kopalnych
wykorzystywanych w procesie wytwarzania
pary w papierni. Nowa strategia 4P wyzna-
czyta mape drogowa, ktéra pomoze nam
osiggnac¢ cel neutralnosci weglowej oraz
zwiekszy¢ dywersyfikacje zrédet energii

w oparciu o zrédta odnawialne, takie jak
kolektory stoneczne, elektrownie wodne

i wiatraki.

Jednym z ostatnich projektéw zrealizowanych
w tym zakresie w Kostrzynie jest moderni-
zacja uktadu rekuperacji na maszynie PM1,
ktérej efektem jest zmniejszenie zuzycia
ciepfa i emisji CO, o 2784 ton/rok. Moderni-
zacja uktadu odpowietrzania na maszynach
PM1 i PM2 umozliwia odzysk ciepta, ktorej
efektem jest zmniejszenie zuzycia ciepta

i emisji CO, o 1575 ton/rok i o 3725 ton/rok.

Zachecamy réwniez i pomagamy naszym
pracownikom przyczynic sie do realizadji
naszego wspdlnego celu, jakim jest stanie
sie neutralnym pod wzgledem emisji

CO? przedsiebiorstwem i spotecznoscia.
Wierzymy, ze kazdy niewielki wysitek lub
pojedyncza zmiana naszej codziennej rutyny,
ktére zmniejszaja nasz $lad weglowy, ma
znaczacy wptyw na klimat. Jednym z takich
drobnych usprawnien i wktadéw w zréw-
nowazone $rodowisko pracy jest instalacja
stacji do tadowania samochoddw elektrycz-
nych pracownikéw w papierni w Grycksbo.
Pracownicy wykorzystujacy bioenergie do
ogrzewania domu moga réwniez skorzystac
z umowy rabatowej z lokalnym dostawca
bioenergii.

Dalej przedstawiamy poziomy naszych emisji
gazdw cieplarnianych w oparciu o Protokdt
Gazéw Cieplarnianych (Protokdt GHG) zwie-
rajgcy standardy wyliczania i raportowania
stuzace do pomiaru, obliczania i zarzagdzania
emisjami gazéw cieplarnianych.

! Thumaczenie whasne za Cambridge Business English Dictionary
© Cambridge University Press
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ZGODNIE Z KORPORACYJNYM STANDARDEM OKRESLONYM
W PROTOKOLE GHG EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH
PRZEDSIEBIORSTWA KLASYFIKUJE SIE W TRZECH ,ZAKRESACH".

Zakres 1: obejmuje bezposrednie emisje pochodzace ze zrédet, ktére nalezg do
lub sg kontrolowane przez przedsiebiorstwo.

Zakres 2: obejmuje posrednie emisje pochodzace z wytwarzania zakupionej
energii elektrycznej zuzywanej przez przedsiebiorstwo.

Zakres 3: wszystkie pozostate emisje posrednie (nieobjete zakresem 2). Obejmuje to
wszystkie emisje, ktére wystepujg w tancuchu wartosci raportujacej firmy,
m.in. zarbwno emisje podczas wydobywania (ang. upstream), jak i spalania
(ang. downstream) paliw kopalnych, a ktére pochodzg ze zrédet, ktére nie
naleza do firmy ani nie sg przez nig kontrolowane. Dokonali$my podziatu
tej grupy na dwa sktadniki, by uwzglednié najbardziej istotnych uczest-
nikéw naszego tancucha dostaw — dostawcédw surowcdw (m.in. celulozy,
wypetniajgcych pigmentowanych lakieréw catkowicie pokrywajacych >90%
zakupow surowcow wartoséciowo) i firmy transportowe.

Dane dotyczace bezposredniej emisji CO, w latach 2016-2020 zostaty
ponownie obliczone i odjeto wktad z energii sprzedawanej na zewnatrz.
Udziat CO, z energii sprzedawanej na zewnatrz przedstawiono w kolejnej tabeli.

KLUCZOWY WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI (KG CO,/TONE PAPIERU) CEL 2025 2021

Bezposrednia emisje CO, 215 199

Posrednie indywidualne emisje CO, pochodzace

- 1"
od zewnetrznych dostawcédw energii elektrycznej'

Posrednie indywidualne emisje CO, pochodzace

. 60 78

od naszego gtéwnego dostawcy surowca?
Posrednie indywidualne emisje CO, pochodzace

\ 2 35 33
od naszych firm transportowych?
Posrednie jednostkowe emisje CO, ogdtem 115 122
Indywidualne emisje CO, razem - 321
Catkowita emisja CO, (1000 ton/rok) - 204
Catkowita produkcja papieru (w tonach) 695 000 636 613

'Warto$¢ sredniego obcigzenia CO, dla sieci krajowej w Polsce i Szwecji.
2Pokrycie >90% zakupionych surowcéw (obliczanych wg wartosci nabycia).
*Dane na podstawie srednich punktéw dostawy w Europie.
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W 2021 roku wieksza czesé pary zostata wypro-
dukowana z importowanym nadmiarem ciepta
z firmy zewnetrznej znajdujacej sie w poblizu
naszego zaktadu produkcyjnego w Kostrzynie
nad Odrg, dzieki czemu zuzyto mniej gazu
ziemnego, co doprowadzito do nizszej bezpo-
$redniej emisji CO.,,.

Poniewaz nie mamy petnej kontroli nad iloscig
nadwyzki ciepta od sasiadujgcego zaktadu
produkcyjnego, wyznaczyliSmy cel w oparciu
o $rednig dostawe ciepta z zewnatrz.

Posrednie emisje jednostkowe naszych prze-
woznikéw sg obecnie nizsze niz w 2020 roku,
co jest konsekwencjg wiekszego udziatu
transportu intermodalnego (potaczenie trans-
portu drogowego i kolejowego). Taka konfi-
guracja powoduje wydtuzenie czasu dostawy,
co w obecnych warunkach pandemii jest
akceptowane przez naszych klientéw.

POZIOM EMISJI CO, W ENERGII
SPRZEDANEJ (W POSTACI CIEPLA

| ELEKTRYCZNOSCI) DO PODMIOTOW
ZEWNETRZNYCH

2021

Sprzedana energia (GWh/rok) 103
Liczba ton CO,/GWh 228
Liczba ton CO, /rok 23,4

Nalezy zauwazy¢, ze dane dotyczace emisji
CO, pochodzace z naszych zewnetrznych
zrédet opieraja sie na najnowszych dostep-
nych danych. W wiekszosci przypadkdw wyko-
rzystaliémy dane z 2020 roku, poniewaz nie
wszyscy nasi partnerzy zewnetrzni byli w stanie
dostarczy¢ nam dane za rok 2021 na dzien
publikacji niniejszego raportu.

59
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4.3

Zrownowazona
produkcja o obiegu
zamknietym i odpady

Arctic Paper dziata w branzy, ktéra w duzym zakresie wykorzystuje odnawialne
drewno pochodzace z laséw zarzadzanych w sposéb zrownowazony. Jestesmy
dumni z faktu, ze jeste$my czescig zrbwnowazonego systemu gospodarki

o obiegu zamknietym. Oznacza to, ze zasoby sg wykorzystywane, ponownie
uzywane i poddawane recyklingowi, bez zadnych lub przy niewielkiej ilosci
wytwarzanych odpaddéw. W naszym przypadku system gospodarki obiegu
zamknietego zaczyna sie od odnawialnego surowca drzewnego.
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W systemie gospodarki o obiegu zamknietym podstawe stanowig stale

rosnace obszary leSne i odnawialne surowce, ktére sg z nich pozyskiwane.

1. SUROWIEC

6. PALIWO Z BIOMASY

1. SUROWIEC Firma Arctic Paper kupuje
celuloze wytworzong z surowcow pozyski-
wanych z laséw zarzadzanych w sposdb
zrébwnowazony. Jest to potwierdzane
certyfikatami FSC i PFSC. Pulpa drzewna
to surowiec odnawialny, ktéry pochodzi

z przecinek i wycinek.

2. CELULOZOWNIA

5. RECYKLING PAPIERU

3. PAPIERNIA

4. KONSUMENT

4. KONSUMENT Firma Arctic Paper to
producent papieru graficznego klasy
premium i papieru kraft. Dla klientow
odnawialne, pozostajgce w obiegu
zamknietym, mozliwe do recyklingu
surowce oraz zrownowazona produkcja to
wazne czynniki przy wyborze dostawcy.

2. CELULOZOWNIA Firma Arctic Paper
zaopatruje sie w celuloze od réznych
dostawcdw, posiada takze 51% udziatéw
w szwedzkim producencie celulozy —
firmie Rottneros AB, ktéra posiada dwie
celulozownie majace certyfikat ISO 14001.
Firma Rottneros opublikowata wtasny
raport na temat zrbwnowazonej dziatal-
nosci pod adresem: www.rottneros.com

3. PAPIERNIA Trzy papiernie firmy Arctic
Paper posiadajg certyfikaty ISO 14000

i EMAS. Aby zminimalizowa¢ emisje CO,,
firma Arctic Paper inwestuje w zréwno-
wazong energie. Papiernia Grycksbo
posiada rozwigzanie energetyczne catko-
wicie wolne od paliw kopalnych. Podobne
inwestycje sa realizowane w papierni
Munkedal — w kottownie opalang biomasa
oraz w rozwéj elektrowni wodnej, ktéra
jest rozbudowywana z 12 do 24 GWh.

5. RECYKLING PAPIERU Wszystkie
papiery firmy Arctic Paper moga by¢
poddane recyklingowi i stanowig cze$é
systemu o obiegu zamknietym. Duza
cze$¢ opakowan oraz papieru graficznego
podlega recyklingowi i jest ponownie
wykorzystywana, na przyktad do produkgji
papieru gazetowego i bibuty.

6. PALIWO Z BIOMASY Produkty
uboczne z celulozowni i papierni, takie
jak pozostatosci po wyrebie, olej talowy
czy kora, sg dalej rafinowane, jako paliwo
z biomasy. Spalanie paliwa z biomasy
emituje CO,, ktdry jest absorbowany

z powietrza przez lasy jako etap cyklu
fotosyntezy.
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Wigkszos¢ odpaddw pochodzacych z naszych zaktaddw jest
sortowana i wysytana do zewnetrznego recyklingu. Stosun-
kowo mniejsze ilosci odpaddw wykorzystuje sie do odzysku
energii lub wywozi sie na sktadowiska, a jeszcze mniejsze ilosci
odpaddw niebezpiecznych wysyta sie do kontrolowanego nisz-
czenia przez zewnetrznych wykonawcow.

Wszystkie nasze papiernie korzystaja z certyfikowanych prze-
twércow odpaddw. llosci réznych rodzajow odpaddw sg
odpowiednio zgtaszane podmiotom zajmujgcym sie przetwa-
rzaniem i wiadzom. Sciéle monitorujemy te ilosci, aby z roku
na rok utrzymywac rownowage w zakresie gospodarowania
odpadami i stale poprawia¢ wydajnosc¢ recyklingu odpadodw.

Odpady

KLUCZOWY WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI

Recykling lub odzysk energii (tony/rok)

Recykling lub odzysk energii (kg/tona papieru)

Odpady niebezpieczne (tony/rok)

Odpady niebezpieczne (kg/tona papieru)

Sktadowisko odpadéw (tony/rok)

Sktadowisko odpadéw (kg/tona papieru)

Catkowita produkcja papieru (w tonach)

CEL 2025 2021
6950 5 697
0 g0 Wolumen odpaddéw moze
' sie zmieniac z roku na rok,
139 855 poniewaz ilo$¢ wytwarza-
nych odpaddw w pewnym
0,2 0,13 stopniu uzalezniona
jest od projektéw (prze)
157 oe budowy i/lub zZtomowania,
o e stad cel tego. wskaznlk.a |
wyznaczony jest w diuzszej
695000 | 636613 perspektywie czasowe;.
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4.4
Woda

Woda jest niezbednym zasobem

w procesie produkcji papieru. Stuzy ona
do rozwtékniania masy celulozowej do
masy witdknistej, a nastepnie transportu
wtdkien do wlewu maszyny papiernicze;.
Poniewaz po umieszczeniu jej w maszynie
papierniczej masa ta jest odwadniana,
wiekszo$¢ wody moze by ponownie
wykorzystana w papierni. Woda, ktdra nie
jest poddawana recyrkulacji, jest oczysz-
czana na terenie zaktadu, a nastepnie
odprowadzana z powrotem do rzek,

z ktérych pochodzi — Warty, Munkedal-
salven i Grycken. Wewnetrzne przepty-
wowe oczyszczalnie $ciekdw realizujg
oczyszczanie mechaniczne, biologiczne

i chemiczne. Jednoczesnie osad wyod-
rebniony z oczyszczania $ciekdw jest
mieszany i odwadniany, a nastepnie
poddawany recyklingowi, jako polepszacz
gleby lub surowiec stuzgcy pokrywaniu
historycznie zanieczyszczonych obszardw,
takich jak stare sktadowiska.

Doktadnie monitorujemy jako$¢ wyjsé
wody; w szczegdlnosci koncentrujemy
sie na chemicznym zapotrzebowaniu
tlenu (ChZT). ChZT wskazuje, jaki jest
wptyw wody zrzutowe] na srodowisko

ja przyjmujace, w naszym przypadku na
Srodowisko trzech rzek: Warty, Munkedal-
salven i Grycken. Wskaznik ten pokazuje
zawarto$¢ zwigzkdw organicznych, ktére
zuzywaja tlen podczas rozktadu; bardzo
wysoki poziom utleniajgcego sie materiatu
organicznego moze by¢ szkodliwy dla

organizmow wodnych. W ramach dobrej
praktyki monitorujemy réwniez jakosé
pobieranej wody, w ten sposéb wykra-
Cczajgc poza wymagania regulatoréw.

Wprowadziliémy program re-
dukgji emisji do wody w nasze;
papierni w Munkedal. Czescig
programu byfa instalacja oddziel-
nego systemu oczyszczania wody
dla elektrowni, ktéra ma zwiek-
szy¢ nasze mozliwosci w zakresie
recyklingu wodly.

Spadek poziomu ChZT jest przede
wszystkim konsekwencja lepszych
warunkéw produkgji w naszej papierni

w Kostrzynie. Przeprowadzono moder-
nizacje uktadu prézniowego, zastepujac
stare pompy prozniowe z pierécieniem
wodnym, pompami z silnikami turbino-
wymi, dwuprzeptywowymi, ktére pozwo-
lity zaoszczedzi¢ znaczne ilosci wodly.
Jednymi z ostatnich inicjatyw w tym
zakresie sg: modernizacja i usprawnienie
stacji mechanicznego oczyszczania wody
surowej w papierni w Grycksbo oraz
przebudowa rurociggdéw ujecia wody

w papierni w Kostrzynie.
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Fabryka w Grycksbo uczestniczyta

w projekcie organizowanym przez
Szwedzka Federacje Przemystu Lesnego,
dotyczacym wptywu starych osaddéw

na $rodowisko. Gtéwnym celem tego
projektu byto usprawnienie obecnych
programdéw monitorowania, tak aby moc
oszacowac wptyw i znaczenie ekolo-
giczne emisji osaddw. Aby ocenic stopien
oddziatywania na $rodowisko, poddano
badaniu wybrang grupe ryb — okonie.
Wykorzystywanie ryb do obserwag;ji

wptywu na $rodowisko jest metoda stoso-
wang od dziesiecioleci przez szwedzki
system monitorowania $rodowiska. Innym
celem projektu byto zebranie danych
historycznych i poréwnanie ich z aktualnymi
danymi. Ponadto wykorzystano zebrane
ryby do oceny stanu ich zdrowia oraz
zdolnosci reprodukceyjnych, a takze opra-
cowania znormalizowanej procedury w tym
zakresie, ktéra mogtaby zosta¢ wtgczona
jako czes¢ przysztych programéw monito-
rowania stanu srodowiska.

KLUCZOWY WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI CEL 2025 2021
Zuzycie wody (m?¥/rok) 4865000 | 5218 369
Zuzycie wody (m3/tona papieru) 7,0 8,2
ChZT (ton/rok) 292 308
ChZT (kg/tona papieru) 0,42 0,48
Catkowita produkcja papieru (w tonach) 695 000 636 613
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W zwigzku z pandemig COVID-19 czestotli-
wos¢ zatrzyman produkgji i zmiany produ-
kowanych rodzajéw papieru byta znacznie
wyzsza niz zwykle. Niekorzystne warunki
produkcji spowodowane zmienng sytuacjag
rynkowa miaty duzy wptyw na jednostkowy
poziom zuzycia wody. Poniewaz gtéwne
funkcje naszych oczyszczalni $ciekdw
opierajg sie na biologicznej degradacji
zanieczyszczen, stabilne warunki produkgji
sg wazne dla optymalnego ich funkcjono-
wania. Ze wzgledu na wiele uruchomien

i zatrzyman produkgji oraz zmian rodzajow
produkowanych papierdéw, warunki pracy
dla oczyszczalni $ciekdw w 2021 roku byty
mniej korzystne. Mimo to odnotowalismy
nizsze jednostkowe zuzycie wody w porow-
naniu z latami 2020 i 2019.

Jednostkowe zuzycie wody w Munkedal
od 2019 roku wzrosto w wyniku trwa-

jacej budowy nowej elektrowni wodnej

w Munkedal. Podczas budowy zdemonto-
wano rure recyrkulacyjng odprowadzajaca
Scieki do doptywajgcej wody stodkiej.
Nowa elektrownia wodna zostata oddana
do uzytku pod koniec grudnia 2020 roku

i od tego czasu sytuacja z tej perspektywy
ulega normalizacji.
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4.5
Réznorodnos¢
biologiczna

STUDIUM PRZYPADKU:

Spétka Arctic Paper Munkedals AB wprowadzita ulep-
szenia siedlisk ryb w rzece Munkedal. Wykonujemy te
prace, aby stworzy¢ lepsze warunki dla rozwoju wszyst-
kich ryb wedrownych.

W przesztosci rzeka Munkedal byta wykorzystywana

do sptawiania drewna. W XVII wieku wszystkie wieksze
kamienie zostaly usuniete z koryta rzeki, aby utatwic te
czynno$¢. Kamienie i kamienne bloki zostaty prawdopo-
dobnie uzyte do budowy i do umacniania brzegdw rzeki.

Rzeka Munkedal posiada naturalnie rozmnazajace

sie populacje — bez jakiejkolwiek hodowli — mtodych
tososi. Dzikie tososie sktadajg ikre w ciekach wodnych,
w ktérych mtode dorastajg przez 2 lata, po czym jako
smolty (o dtugosci ok. 15 centymetréw) wedrujg do
morza, gdzie rosng i po kilku latach wracajg do rzeki,
w ktérej sie urodzity, na tarto.

Narybek i smolty fososia oraz troci s silnie terytorialne

i zalezg od ochrony jaka daja réznej wielkosci kamienie.
Istotne dla populacji tososi i troci jest znalezienie miejsc
do schronienia i ukrycia sie przed nurtem rzeki. Bardzo
wazne jest, aby w rzece byto wystarczajgco duzo kamieni
i blokéw. W zasadzie im wiecej kamieni i blokow, tym
wiecej tososi i pstragdw moze rozwijac sie w danej rzece.

Wieksze gtazy i mniejsze kamienie zostaty wiec
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umieszczone w rzece, aby stworzy¢ schro-
nienie i bardziej nieregularng powierzchnie
wody, aby zabezpieczy¢é mtode tososie
przed drapieznikami. Utworzono zwirowe
nasypy po to, aby mniejsze ryby mogty by¢
bezpieczne, gdy w rzece jest mniej wody.
Takie zwirowe dno jest réwniez idealnym
podtozem dla tososi, ktére ukrywaja w nim
swojg ikre podczas tarta.

Mamy nadzieje, ze projekt ten wzmocni
populacje tososia i troci oraz poprawi warunki
siedliskowe réwniez dla innych gatunkéow
zyjacych w rzece Munkedal. Zwigkszona ilos¢
obszaréw schronienia podnosi odpornosé
populacji na okresy suszy.

Rzeki Munkedal i Orekil, nalezace do
systemu wodnego rzeki Orekil, wpadaja
do chronionego przyrodniczo regionu
Gullmarsfjord w gminie Munkedal. Ciek
wodny jest obszarem tarta i rozmnazania
dla pierwotnej populacji tososia i troci.

Ta populacja fososia jest gatunkiem szcze-
gdlnie chronionym i musi zosta¢ zacho-
wana w obszarze Natura 2000 Orekil.

Potowy prébne w rzekach Munkedal

i Orekil przeprowadza sie corocznie

od lat 80. XX wieku. Jest to $rodek
ochrony ryb, ktéry jest uzywany do
uzyskania informacji na temat populacji
ryb w rzekach. Roczny program kontroli
obejmuje pobieranie prébek chemika-
lidw wodnych, badanie fauny dennej

i potéw probek zatwierdzony przez
lokalne wtadze. Aby uzyskaé poréowny-
walne wyniki, wazne jest, aby wedko-
wanie elektryczne odbywato sie w jedna-
kowych warunkach pod wzgledem
temperatury, przeptywu wody i pory
roku. Po zwazeniu i zmierzeniu mtode
tososie i trocie s3 ponownie wypusz-
czane na wolnosc.
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Praca w dzisiejszych czasach oznacza elastyczne
podejscie do nowych warunkéw wynikaja-

cych z digitalizacji oraz nowych wymagan ze
strony spotecznosci i klientéw. Jestesmy dumni
z elastycznosci i zdolnosci adaptacyjnych
naszych pracownikéw w tych szybko zmieniaja-
cych sie i petnych wyzwan czasach.

Michat Jarczynski
CEO Arctic Paper SA

5.1
Praca w Arctic Paper —
podejscie do zarzadzania

W Arctic Paper bierzemy odpowiedzialnos$¢ za pracownikoéw,
inne osoby pracujace dla nas oraz za spotecznosci, w ktérych
prowadzimy dziatalno$é. Nasi pracownicy sg jednymi

z najwazniejszych interesariuszy Arctic Paper.

Uwazamy, ze pracownicy sg naszym najcenniejszym kapitatem i kazdy z nich
powinien by¢ traktowany z szacunkiem. Jest to réwniez zadeklarowane w nasze;j
polityce zrébwnowazonego rozwoju oraz w kodeksie postepowania. Dazymy

do tego, aby papiernie i biura sprzedazy byty bezpiecznymi miejscami pracy,

w ktérych pracownicy majg rdwne szanse rozwoju. Zdajemy sobie sprawe z tego,
ze staly dialog z pracownikami jest korzystny dla obu stron: dla pracownikéw, gdyz
umozliwia im wyrazanie swoich potrzeb i obaw, a dla nas — bo daje mozliwosé
zrozumienia, co jest dla nich wazne, a wiec co powinno by¢ wazne dla wszystkich.
Podejmujemy spoteczng odpowiedzialno$é i role partnera w rozwoju spotecznosci
lokalnej, w ktdrej zlokalizowane sg nasze fabryki. W ten sposdb tworzymy srodo-
wisko, ktére jest atrakcyjne do zycia i pracy.
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Struktura zatrudnienia

w Arctic Paper

RAZEM MEZCZYZNI KOBIETY WIEK<30 WIEK 30-50 WIEK>50
Pracownicy fizyczni 765 640 125 128 320 317
2021
Pracownicy umystowi 401 242 159 19 204 178
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W roku 2021 nie przeprowadzono zadnej znaczacej reorganizacji,
a zatem ogodlna struktura zatrudnienia pozostaje niezmieniona.

Intencjag Arctic Paper jest oferowanie pracownikom standardowych uméw

o prace na czas nieokreslony w celu zapewnienia bezpieczenstwa zatrudnienia

i stabilnych warunkéw pracy. Tylko zastepcy, ktdrzy przychodzg na wolne miejsca
pracy, i osoby zatrudnione przy realizacji projektow otrzymuja umowy o prace
na czas okreslony.

2021
Liczba umow o prace na czas nieokreslony 1166
Liczba umow o prace na czas okreslony 35

Wskaznik rotacji pracownikéw

KLUCZOWY WSKAZNIK CEL 2025 2021 SREDNIA
EFEKTYWNOSCI ZA LATA
2018-2020
Rotacja <10%/rok 5.8 n/a
Nowe zatrudnienia - 53 56
Rezygnacje - 37 54
Przej$cia na emeryture - 31 26
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5.2 Dobrostan i satysfakcja
naszych pracownikow

Poziom satysfakcji naszych pracownikéw
ma dla firmy kluczowe znaczenie. Jest
on silnie zwigzany z zaangazowaniem.
Warunki pracy i satysfakcja pracownikow
to jeden z najwazniejszych tematéw
podkreslanych przez nich w badaniu
Matrycy Istotnosci.

Z badan przeprowadzonych wéréd
pracownikow wynika, ze w zwigzku

z sytuacjg pandemiczng zmienit sie
poglad na temat dobrego samopo-
czucia. Aby sprostac ich potrzebom,
musimy na nowo zaprojektowaé nasze
podejscie do tematu dobrego samopo-
czucia. Chcemy by¢ bardziej elastyczni,

poprzez poszerzanie oferty dziatan na
rzecz dobrego samopoczucia, i zapo-
biegawczy, poprzez przeprojektowanie
procesow i srodowiska pracy. Musimy
wtozy¢ wiecej wysitku w zrozumienie
potrzeb zwigzanych z dobrym samo-
poczuciem i zachecic¢ pracownikéw do
poszukiwania nowych aktywnosci, ktére
moga by¢ bardziej bezpieczne i warto-
Sciowe w nowym srodowisku pracy.

Promujemy postawe empatycz-

nego zarzadzania i chcemy zapewni¢
elastyczne warunki pracy, gdy tylko jest
to mozliwe, co moze przyczynic sie do
poprawy warunkow pracy.
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KORZYSCI | INICJATYWY WPLYWAJACE
NA DOBRE SAMOPOCZUCIE NASZYCH
PRACOWNIKOW | ICH RODZIN

Nasze papiernie wspierajg pracownikdw i ich rodziny,
przyznajac im rozszerzone programy $wiadczen socjalnych.
Zachecamy do dobrych nawykéw i zdrowego stylu zycia.
Organizujemy i wspieramy rézne programy prozdrowotne,
takie jak niepalenie tytoniu i zdrowe odzywianie. Zapew-
niamy dostep do regularnych badan lekarskich. Oferu-
jemy dodatkowe pakiety ustug wellness, ktore pracow-
nicy moga wykorzysta¢ zgodnie z wtasnymi potrzebami

| zainteresowaniami.

Roczny budzet na dziatalnos$¢ charytatywna
I wspieranie inicjatyw lokalnych w 2021 roku:

AP Grycksbo: 200 tysiecy koron szwedzkich
AP Kostrzyn: 54 tysiecy ztotych
AP Munkedals: 1 milion koron szwedzkich (z czego 800 tysiecy koron na wsparcie szkoty branzowej)



RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU 2021

Satysfakcja pracownikéw

W 2016 roku postanowilismy rozpoczac
pomiar satysfakcji naszych pracownikéw

i wyznaczylismy cele na podstawie
benchmarkéw w podobnych branzach

w Europie. Na przestrzeni lat wdrozylismy
dziatania majace na celu zwigkszenie
zaréwno liczby uczestnikow badania, jak

i poziomu zaangazowania. Wyniki za 2019
rok wykazaty, ze mamy problem z zaan-
gazowaniem i realizacjg dziatan posrod
pracownikéw. Pomimo pandemii w latach
2020 i 2021, wynik za 2021 rok wykazuje

wzrost kapitatu zaangazowania.

Naszymi najwiekszymi atutami, w poréw-
naniu do benchmarku, w ktérych na
przestrzeni lat widzimy wzrost satysfakgji,
sg zachowania zwigzane z poszukiwa-
niem pracy oraz czynniki zwinnosci.
Pracownicy wydajg sie chcie¢ pozostaé

w firmie, co pokazuje rowniez wskaznik
rotacj. Nieustannie doskonalimy orga-
nizacje i szybko dostosowujemy sie do
nowych metod i warunkdéw pracy.

Obserwujemy pozytywny wzrost, mierzac
postrzeganie przez pracownikéw tego,

jak dobrze nasza organizacja ustanowita
wartosci korporacyjne. Wdrozymy réwniez
zaktualizowane wartosci korporacyjne

w ramach strategii 4P i nadal bedziemy
dazy¢ do ogdlnego uznania wsréd pracow-
nikow. W czynnikach wynagrodzen i nagréd
mierzymy postrzeganie przez pracownikow
uczciwosci i uznania ptac. Zdajemy sobie
sprawe z naszej stabosci w tym obszarze,
czesciowo w zwigzku ze skomplikowang
sytuacjg pandemiczna i bedziemy wktadac
wiecej wysitku w komunikacje poziomow
wydajnosci w firmie.

BADANE OBSZARY SATYSFAKCJI ARCTICPAPER ARCTICPAPER BENCHMARK
2021 2019

Kultura i wartosci korporacyjne 42% 31% 53%

Wynagrodzenie i nagrody 21% 43% 68%

BADANE OBSZARY SATYSFAKCJI ARCTICPAPER ARCTICPAPER BENCHMARK
2021 2019

Zachowania w celu

L N 76% 72% 63%
poszukiwania pracy
Czynnik zwinnosci ** 45% 44% 36%

* Czynnik zachowan zwigzanych z poszukiwaniem innej pracy odnosi sie do checi pracownikéw do pozostania w organizacji, w zaleznosci
od tego, czy zamierzaja szukac nowej pracy w ciggu roku, czy czesto mysla o odejsciu, czy aktywnie szukajg pracy lub podjeli konkretne
kroki w celu jej poszukiwania, takie jak np. wysytanie zycioryséw. Odpowiedzi na pytania dotyczgce zachowan zwigzanych z poszukiwaniem
pracy sa odwrdcone i punktowane, w wyniku czego odsetek pracownikdw oceniajacych pozytywnie jest réwny odsetkowi pracownikéw,
ktérzy ,zamierzajg pozostac” lub nie maja zamiaru odejs¢ z organizadji.

** Zdolnos¢ organizacji do oceniania zmian i reagowania na nie. Dzisiejsza praca jest wielokierunkowa, linie raportowania sg bardziej ztozo-
ne, a rynki mniej przewidywalne. Organizacje zwinne, ktére potrafig dostosowac sie sie do nowego $rodowiska pracy poprzez efektywne
zarzadzanie zmiana, moga zwiekszy¢ prawdopodobieristwo powodzenia zmiany. Firmy o wysokim poziomie zwinnosci osiagajg lepsze
wyniki finansowe, poniewaz sa w stanie utrzymad zaangazowanie pomimo nastepujgcych zmian w otoczeniu biznesowym.
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KLUCZOWY WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI CEL 2025 2021
Odpowiedzi na ankiete wsréd pracownikdw 65% 65%
Catkowity poziom zaangazowania 55% 51%

Rekrutacja i pozyskiwanie talentéw

W Arctic Paper wiemy, ze pracownicy sg najcenniejszym kapitatem organizacji.
Naszym celem jest rekrutacja, rozwdj i ksztatcenie pracownikdéw, aby mogli oni
wspierac firme swoimi talentami, umiejetnosciami osobistymi, a tym samym
zapewni¢ efektywne zarzadzanie Arctic Paper dzi$ i w przysztosci.
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ROZWOJ | SZKOLENIE PRACOWNIKOW

e Wierzymy w rownos$c szans, jesli chodzi o rozwdj. Procesy rekrutacji
i wynagradzania prowadzone sg w oparciu o sprawdzone procedury
na poziomie papierni.

e Wynagradzamy pracownikéw wedtug ich kwalifikacji i wartosci,
jaka tworzg dla firmy. Uzalezniamy wynagrodzenie pracownikéw od
wynikéw osigganych w pracy i kondycji firmy. Dostosowanie do lokal-
nych warunkéw wymaga zastosowania nieco odmiennych systemdw
w papierniach. Wynagrodzenie pracownikéw zalezy od wynikéw
W pracy, porozumien miedzy zwigzkami zawodowymi oraz sytuacji
ekonomicznej przedsiebiorstwa. Wszystkie warunki sa odpowiednio
dokumentowane i komunikowane. Mamy réwniez osobng polityke
wynagrodzen dla kadry zarzadzajgcej na poziomie grupy. Co roku
przeprowadzamy regularne przeglady ptac we wszystkich naszych
papierniach.

® Zapewniamy mozliwo$¢ rozwoju pracownikdédw zgodnie z potrzebami
firmy i rozwojem jej otoczenia.

e Tworzymy relacje miedzyludzkie w firmie zgodnie z zasadami naszej firmy.

e Tworzymy elastyczng organizacje z minimalng hierarchia.

* Prawidtowo i szybko informujemy pracownikéw o waznych sprawach firmy.

e Zwracamy uwage na rownowage miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym.

e Stawiamy przede wszystkim na rozwdj zwigzany z poprawg Srodo-
wiska pracy w zakresie BHP, co oznacza nacisk na certyfikaty prawne
oraz szkolenia stanowiskowe. Kluczowg czescig jest proces on-boar-
dingu (wdrozenia), ktéry ma na celu upewnienie sie, ze pracownicy sg
w stanie bezpiecznie wykonywaé swoje zadania.
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Rozmowy dotyczgce wynikéw
osigganych w pracy

Dazymy do tego, aby kazdy z pracownikéw odbyt coroczng rozmowe doty-
czaca wynikéw pracy. Pomoze im to zrozumied, w jaki sposdb moga przyczynic
sie do osiggniecia celdw firmy oraz do rozwoju swoich umiejetnosci i zdolnosci.
Wierzymy, ze to pozwoli nam osiggnac efekt synergii, majacy pozytywny wptyw
na $rodowisko pracy i przyniesie wymierne korzysci dla naszej firmy.

KLUCZOWY WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI CEL 2025 2021

Liczba przeprowadzonych rozmow I 100% 48%
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5.3
Prawa cztowieka

Grupa Arctic Paper szanuje i promuje miedzynarodowe prawa cztowieka

i prawa pracownicze. Takiego samego zaangazowania oczekujemy od
naszych dostawcéow i podwykonawcdw, do ktérych odnosimy sie w kodeksie
postepowania dla dostawcéw Arctic Paper.

Wdrozylismy $rodki umozli-
wiajgce zgtaszanie sytuacji,

w ktorych prawa cztowieka sa
w jakikolwiek sposdb naru-
szane z powodu dziatalnosci
Grupy Arctic Paper. Wdrozy-
lismy system informowania

o nieprawidtowosciach, ktory
umozliwia naszym pracow-
nikom i partnerom bizne-
sowym zgtaszanie sytuacji lub
zachowan, ktére nie sg zgodne
z wartosciami i zasadami
etycznymi Grupy Arctic Paper
i mogag miec powazny wptyw
na naszg organizacje lub zycie
czy zdrowie danej osoby.

Jestesmy zaangazowani

w ochrone praw cztowieka
naszych pracownikéw. Jedno-
czes$nie wiemy, ze kwestia

ta dotyczy rowniez innych
0s6b zewnetrznych zaanga-
zowanych w nasz tancuch
wartosci. Zostato to bardziej
szczegdtowo wyjasnione

w rozdziale ,Odpowiedzialny
tancuch dostaw”.
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5.4

Zdrowie i bezpieczenstwo

Bezpieczenstwo i higiena pracy sg dla
nas najwazniejsze. Mamy systemowe
podejscie do bezpieczenstwa w naszych
papierniach. W 2019 roku wdrozylismy
wspdlng polityke BHP i rozpoczelismy
wspotprace pomiedzy papierniami

w kwestiach BHP. Kazda papiernia
wdrozyta rowniez wtasng, specyficzna
dla siebie polityke BHP, uzupetniong

o odpowiednie procedury.

W naszych papierniach dziata stuzba
medycyny pracy, a takze ekipy ratownicze
przeszkolone do reagowania w nagtych
wypadkach. Niektérzy z pracownikéw
naleza rébwniez do lokalnej strazy
pozarnej, dlatego tez zostali przeszko-
leni w zakresie reagowania na incydenty
wewnetrzne i zewnetrzne oraz wypadki.

Obecnie bardzo niewiele wypadkéw
spowodowanych jest przez nieprawi-
dtowe funkcjonowanie maszyn.

Istotnym czynnikiem ryzyka jest
ludzkie zachowanie, stad praca nad
bezpieczenstwem staje sie coraz
bardziej zorientowana na tworzenie
kultury bezpieczenstwa opartej na
podstawowej idei ,,najpierw mysl,
potem dziataj”.

Najwazniejszym narzedziem stuzgcym
zwiekszeniu bezpieczenstwa jest ocena
ryzyka przeprowadzana przed urucho-
mieniem jakiejkolwiek nowej maszyny
lub wdrozeniem nowej metody pracy.

Naszym celem w tym zakresie jest stwo-
rzenie srodowiska, w ktérym nie wyste-
pujg obrazenia.

Wskaznik czestotliwosci wypadkow
z utratg godzin pracy (LTIR)
na milion roboczogodzin

10

Cel na rok 2025 2021
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5.5
Réznorodnosé i integracja

PODEJSCIE DO ZARZADZANIA | INICJATYWY

Grupa Arctic Paper promuje kulture otwartosci

i postrzega roznorodnosc jako site, ktora pomaga

W rozwoju organizacji. Jest ona zrédtem nowych pomy-
stow i innowacji. Kluczowg zasada jest dla nas szacunek
dla réznorodnosci. W firmie nie ma miejsca na dyskry-
minacje kogokolwiek ze wzgledu na ptec, pochodzenie,
wiek, religie, poglady polityczne lub religijne, niepetno-
sprawnos$c lub inne czynniki. Wszyscy nasi pracownicy
majag szanse na rozwdj w ramach organizacji i staramy
sie oferowac im jak najwiecej mozliwosci wykorzystania
swoich talentéw i umiejetnosci.
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Struktura zatrudnienia
wedtug pfci w 2021 roku

80
60
40

20

Mezczyzni Kobiety

Réznorodnosé wsrdd

pracownikéw i w Zarzadzie

Jak wyjasniono w naszym kodeksie
postepowania, polityce zrbwnowazo-
nego rozwoju i polityce réznorodnosdi,
nie akceptujemy zadnych przejawdw
dyskryminacji w naszej dziatalnosci
biznesowej. Zarzad Arctic Paper dazy
do zatrudniania oséb kompetentnych,
kreatywnych, posiadajgcych odpo-
wiednie kwalifikacje, doswiadczenie
zawodowe i wyksztatcenie, odpowiadaja-
cych potrzebom firmy.

Od 2018 roku Zarzad sktada sie z Dyrek-
tora Zarzadzajgcego oraz Dyrektora
Finansowego. Funkcje te zostaty powie-
rzone dwém okreslonym osobom,
niezaleznie od ich ptci, na podstawie ich
osiggniec i doswiadczenia zawodowego.

ZARZAD
ARCTIC PAPER SA
2021
Liczba cztonkdéw Zarzadu 2
% kobiet w Zarzadzie 0%
% mezczyzn w Zarzadzie 100%
RADA NADZORCZA
ARCTIC PAPER SA
2021
Liczba cztonkéw Rady Nadzorczej 5
% kobiet w sktadzie Rady Nadzorczej 40%
% mezczyzn w sktadzie Rady Nadzorczej 60%
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6. TAKSONOMIA

W niniejszym raporcie Arctic Paper po raz pierwszy ujawnia informacje dotyczace

tzw. unijnej Taksonomii dziatalnosci zréwnowazonej srodowiskowo. Obowigzki

Z tym zwigzane zostaty wprowadzone Rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2020/852 z 18 czerwca 2020 roku, w sprawie ustanowienia

ram utatwiajgcych zrbwnowazone inwestycje. Zgodnie z trescig Rozporzadzenia

Delegowanego Komisji (UE) 2021/2178, w pierwszym roku obowigzywania Arctic

Paper ujawnia odsetek obrotu, naktadéw inwestycyjnych i wydatkéw operacyj-

nych kwalifikujgcych sie do systematyki (Taksonomii), bez koniecznosci weryfi-

kacji Technicznych Kryteridow Kwalifikacji, czyli ustalenia, jaki odsetek tych trzech

wartosci jest zwigzany z dziatalnoscig zréwnowazong $rodowiskowo.

W celu obliczenia odsetka obrotu, nakladéw inwestycyjnych (CapEx)

i wydatkéw operacyjnych (OpEx) kwalifikujacych sie do systematyki zasto-

sowano nastepujace zasady:

Obrot

W odniesieniu do obrotu
podstawe stanowity
catkowite skonsolido-
wane przychody Grupy
Arctic Paper w roku 2021,
ujawnione w skonsoli-
dowanym sprawozdaniu
finansowym w pozydji
,Przychody ze sprze-
dazy papieru i celulozy”,
opisane w nocie 10.

Do licznika przypisano
przychody z dziatalnosci
kwalifikujacej sie do
systematyki.

CapEx

W odniesieniu do
nakfaddw inwestycyjnych
(CapEx) podstawe stano-
wity nakfady inwestycyjne
rozliczane w Grupie Arctic
Paper w poszczegdlnych
fabrykach oraz w centrali.
Catos¢ CapEx jest ujeta
w skonsolidowanym spra-
wozdaniu finansowym,

w pozycjach zwiekszen
aktywow trwatych w nocie
16 oraz aktywdw niema-
terialnych — nota 19.

Do licznika przypisano

te czes¢ CapEx, ktéra
dotyczy rodzajéw dziatal-
nosci kwalifikujgcych sie
do systematyki.

OpEx

W odniesieniu do
wydatkéw operacyjnych
(OpEx) podstawe stanowity
wszystkie koszty stuzace
do biezacej obstugi
aktywow spétki i utrzymy-
wania ich we wiasciwej
kondycji. Zaliczone do

nich zostaty takie koszty,
jak: koszty osobowe osdb
odpowiedzialnych za utrzy-
manie i naprawy, koszty
zwigzane z naprawami

oraz remontami urzgdzen

/ instalacji. Do licznika
przypisano te czes¢ OpEx,
ktéra dotyczy rodzajéw
dziatalnosci kwalifikujgcych
sie do systematyki.
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1. Odsetek obrotu kwalifikujgcego sie
do systematyki

Grupa Arctic Paper uzyskuje przychody przede wszystkim z produkgji i sprze-

dazy papieru oraz celulozy. Dziatalnos$¢ ta nie jest ujeta w systematyce w zakresie
zatgcznikow | i Il do aktu delegowanego w sprawie klimatu (Rozporzadzenie
Delegowane Komisji (UE) 2021/2139). W 2021 roku Grupa Arctic Paper zidentyfiko-
wata 5 obszardw dziatalnoséci, z ktorych przychody kwalifikujg sie do systematyki.

DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI KOD WARTOSC '000 PLN CZESC %
Przesyt i dystrybucja energii elektrycznej 4.9. 1540,2 0,05%
Modernizacja systemdw poboru, uzdatniania i dostarczania wody 5.2. 75,2 0,00%
Modernizacja systemdw odprowadzania i oczyszczania $ciekow 5.4. 356 0,00%
Renowacja istniejacych budynkow 7.2. 17031 0,07%
Montaz, ko/rjserwaqa i naprawa sprzetu zwiekszajagcego 73 13330 0,04%
efektywno$é energetyczna

RAZEM A - 4 687,1 0,14%
DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI WARTOSC '000 PLN CZESC %
Obrét z dziatalnosci niekwalifikujacej sie do systematyki (B) - 3407 888,5 99,86%
RAZEM A + B - 3412575,6 100,00%

2. Odsetek naktadéw inwestycyjnych

(CapEx) kwalifikujgcych sie do systematyki

Naktady inwestycyjne (CapEx) kwalifikujgce sie do systematyki sa zwigzane z realizacja
przysztych projektow inwestycyjnych wynikajacych z przyjetej strategii rozwoju Grupy
Arctic Paper. Wiekszo$¢ wykazanych naktaddw inwestycyjnych dotyczy projektéw,
ktérych celem jest poprawa efektywnosci energetycznej budynkow, maszyn, urzadzen

i instalacji oraz dywersyfikacja zrédet energii — m.in. budowa hydroelektrowni, instalacja
farm fotowoltaicznych — co pozwoli na systematyczne zmniejszenie zuzycia energii i
przyczyni sie przyczyni sie do obnizenia emisji gazéw cieplarnianych.
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DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI KOD WARTOSC '000 PLN CZESC %
Rekultywacja terenéw podmoktych 2.1 45,0 0,02%
Produkqa. energil elektrycznej z wykorzystaniem technologii a1 38423 2.03%
fotowoltaicznej

Produkcja energii elektrycznej z energii wodnej 4.5. 7164,0 3,79%
Produkcja energii elektrycznej z bioenergii 4.8. 22 588,9 11,95%
Przesyt i dystrybucja energii elektrycznej 4.9. 28529 1,51%
Instalacja i eksploatacja elektrycznych pomp ciepta 4.16. 45,0 0,02%
Budow.a, r.oz'budowa i ek'sploataqa systemow poboru, 51 18.0 0,01%
uzdatniania i dostarczania wody

Modernizacja systemdw poboru, uzdatniania i dostarczania wody 5.2. 4 250,5 2,25%
Budowa, rqzb'u'dov'va i eksploatacja systemdw odbioru 53 12935,2 6,84%

i czyszczenia Sciekow

Modernizacja systemdéw odprowadzania i oczyszczania $ciekow 5.4. 717,5 0,38%
Odbior ] transport odpadow mr?y,ch niz niebezpieczne 55 10917 0,58%
we frakcjach segregowanych u zrédta

Renowacja istniejacych budynkow 7.2. 32661 1,73%
Mo/ritaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwigkszajacego efektyw- 73 49712 2 63%
nos¢ energetyczng

Montaz, konserwacja i naprawa stacji tadowania pojazddw elek- o
trycznych w budynkach (i na parkingach przy budynkach) 74 8.1 0.04%
Mon.taz, konserw?ga i naprawa |nstrumen’Fow i urzadzen 'do 75 182,5 0.10%
pomiaru, regulacji i kontroli charakterystyki energetycznej budynku

Przet'vvarz'ame danych; 'zarzqdzl;?me stronami internetowymi 8.1, 11427 0,60%
(hosting) i podobna dziatalnosé

RAZEM A - 65 198,5 34,48%
DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI WARTOSC '000 PLN CZESC %
Nak+ad¥ .mv\./estyc.yjne (CapEx) na <.:i2|a+a|nosc B 1238907 65.52%
niekwalifikujaca sie do systematyki (B)

RAZEM A + B - 189 089 100,00%




RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU 2021

ZWIEKSZENIA W ZAKRESIE WARTOSC '000 PLN NOTA
Rzeczowe aktywa trwate bez aktywoéw do uzytkowania 163 348 16.1
Aktywa z prawem do uzytkowania 13976 16.2
Aktywa niematerialne 11765 19

Nieruchomosci inwestycyjne - —

189 089 -

3. Odsetek wydatkéw operacyjnych (OpEx)
kwalifikujacych sie do systematyki

Wydatki operacyjne (OpEx) kwalifikujace sie do systematyki dotyczyty takich dziatal-
nosci, jak naprawy oraz remonty urzadzen, instalacji i budynkéw. Byty one zwigzane
m.in. z dziataniami na rzecz poprawy efektywnosci energetycznej proceséw operacyj-

nych lub ograniczaniem emisji gazéw cieplarmianych.
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DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI KOD WARTOSC '000 PLN CZESC %
Produkcja energii elektrycznej z energii wodnej 4.5. 67,5 0,04%
Produkcja energii elektrycznej z bioenergii 4.8. 846,5 0,53%
Przesyt i dystrybucja energii elektryczne] 4.9. 72421 4,55%
Magazynowanie energii cieplnej 4.11. 22,5 0,01%
Instalacja i eksploatacja elektrycznych pomp ciepta 4.16. 4,5 0,00%
Ko.generac-J-a energii cieplnej/chtodniczej i energii elektryczne; 4.90. 114.8 0,07%
z bioenergii
Bvudsavv.a, rozbudovya i eksploatacja systemow poboru, uzdat- 51 450,0 0,28%
niania i dostarczania wody
Modernizacja systemdw poboru, uzdatniania i dostarczania wody 5.2. 2 965,7 1,86%
Budowa, roz.bu,d.owa} i eksploatacja systeméw odprowadzania 53 630,0 0,40%
i oczyszczania $ciekow
Modernizacja systeméw odprowadzania i oczyszczania $ciekow 5.4. 29053 1,82%
Zb|er4ame i transport odpad?vxll innych niz niebezpieczne we 55 3857 0,24%
frakcjach segregowanych u zrodta
Kompostowanie bioodpaddw 5.8. 918,0 0,58%
Odzysk materiatéw z odpaddw innych niz niebezpieczne 5.9. 265,5 0,17%
Renowacja istniejacych budynkow 7.2. 17438 1,10%
l\/lo/r?taz, konserwacja i naprawa sprzetu zwigkszajacego efektyw- 73 450 0,03%
no$¢ energetyczng
Montaz, konserwacja i naprawa stacji tadowania pojazddéw o
elektrycznych w budynkach (i na parkingach przy budynkach) 74 20,0 0.06%
Montaz, konserwacja i naprawa instrumentdw i urzadzen do

. . . . . 7.5. 11,3 0,01%
pomiaru, regulacji i kontroli charakterystyki energetycznej budynku
Przet.vvarz'ame danych; 'zarzqdzla/me stronami internetowymi 8.1, 38595 2.42%
(hosting) i podobna dziatalno$é
RAZEM A - 22 567,7 14,17%
DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI WARTOSC '000 PLN CZESC %
V\-/ydatk.| operacyjne (OpEx) na dz@’falnosc B 136 656,0 85,83%
niekwalifikujaca sie do systematyki (B)
RAZEM A + B - 159 223,6 100,00%
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7. O RAPORCIE

7.1
Okres sprawozdawczy:
2021 rok

Raport jest przygotowany zgodnie z miedzynarodowymi standardami
GRI na poziomie CORE (w odniesieniu do zalecen TCFD - Task Force on
Climate-related Financial Disclosures) i nie podlega dodatkowemu audy-
towi zewnetrznemu.

7.2
Kontakt

ARCTIC PAPER SA

ul. Fabryczna 1, 66-470 Kostrzyn nad Odrg, Polska
ir@arcticpaper.com
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7.3

Arkusz informacyjny ESG

Produkcja papieru 2021 2020 2019 2018 2017
Produkcja (tony/rok) I 636 613 587 364 601 564 639073 658 645
Energia 2021 2020 2019 2018 2017
Energia elektryczna z sieci (GWh/rok) 3293 391,0 230,8 237,7 267,7
Energia elektryczna ze zrédet whasnych:

energia wodna, wiatrowa, stoneczna (GWh/rok) 206 0,264 34 24 101
Gaz ziemny (GWh/rok) 7224 7521 862,6 966,7 8921
Biopaliwa (Gwh/rok) 207,8 91,4 216,0 234,2 2440
Zakupiona energia cieplna (GWh/rok) 241,3 193,9 186,5 212,6 215,0
Sprzedaz energii cieplnej (GWh/rok) 531 46,7 44,7 45,4 45,8
Sprzedaz energii elektrycznej (GWh/rok) 49,6 711 71,4 59,1 63,7
Catkowite zuzycie energii netto (GWh/rok) 1419,7 1311,6 1380,1 1547,8 1508,9
Energia netto z odnawialnych zrédet

wewnetrznych (GWh/rok) 228 71 219 234 244
Catkowite zuzycie energii netto

(MWh/tona papieru) 22 2:2 23 24 2.3
W tym wytwarzanie energii w oparciu o wiasne

zrédta odnawialne (MWh/tona papieru) 0,36 0.16 0,36 - a
Zuzycie energii netto na eksport energii

(GWh/rok) 103 118 109 105 109
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EMISJE DO WODY | POWIETRZA 2021 2020 2019 2018 2017
CO, (tony/rok), z wiasnej produkeji pary 149941 | 156605 | 178,803 | 187,019 | 185517
i energii elektrycznej
CO, (tony/rok), z whasnej produkcji pary
i energii elektrycznej, przeznaczonej 126,556 129,796 152,354 163,218 160,569
do produkgji papieru
Bezposrednia emisja CO,

199 221 2 2 244
(kg/tona papieru) ZAKRES 1 >3 >
Emisja CO, z energii sprzedanej
(ciepto i elektryczno$é) odbiorcom 23,385 26,809 24,948 23,800 24,948
zewnetrznym (tony/rok)
Emisja CO, z energii sprzedanej
(ciepto i elektrycznosc) odbiorcom 228 228 228 228 228
zewnetrznym (tony/GWh)
CQO, (tony/rgk), z zakupionej energii 7067 6005 5218 B B
elektrycznej
CO, dla energii elektrycznej z sieci
(kg /MWh) (Szwecja/Polska) 8,8/709,8 8,0/719 13,3/773 - -
Posrednie indywidualne emisje CO, pocho-
dzace od zewnetrznych dostawcdw energii M 10 9 - -
elektrycznej (kg/tona papieru) ZAKRES 2
Posrednie indywidualne emisje CO,
pochodzace od naszego gtéwnego 49 668 43003 43 826 - -
dostawcy surowcdw (tony/rok)
Posrednie indywidualne emisje CO, pocho-
dzace od naszego gtéwnego dostawcy 78 73 73 - -
surowca (kg/tona papieru) ZAKRES 3
Posrednie emisje C'O? p,ochodzqce 20941 20 861 21894 B ~
od naszych przewoznikéw (tony/rok)
Posrednie indywidualne emisje CO,
pochodzace od naszych przewoznikéw 329 35 36 - -
(kg/tona papieru) ZAKRES 3
WODA 2021 2020 2019 2018 2017
Zuzycie wody m?/rok 5218369 | 5023811 | 4997543 | 5080163 | 4962506
Jednostkowe zuzycie wody m?/tona papieru 8,2 8,6 8,3 7,9 7.5
Emisja ChZT do wody (tony/rok) 308 283 276 306 298
Emisje jednostkowe ChZT do wody 0,48 0,48 0,46 0,48 0,45

(kg/tona papieru)




RAPORT ZROWNOWAZONEGO
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ODPADY 2021 2020 2019 2018 2017

Recykling lub odzysk energii 5 497 6663 5 851 5579 8417

(tony/rok)

Recykling Iub odzysk energii 89 13 9.7 87 12,8

(kg/tona papieru)

Odpady niebezpieczne (tony/rok) 85,5 269,7 117 202,2 1071

Odpady mebezpleczne (specyficzne) 0.13 0,46 0,20 0,32 016

(kg/tona papieru)

Sktadowisko odpaddw (tony/rok) 156 113,4 149,6 146 285

Sktadowisko (specyficzne) (kg/tona papieru) 0,25 0,19 0,25 0,23 0,43

DOSTAWCY 2021 2020 2019 2018 2017

Udpa’r g’fgwnych dostav\{co'w, ktor%y przeka- 90% 839% 98% 4% 759%

zali podpisane deklaracje $rodowiskowe

Udziat (%) gtéwnych dostawcdw,

ktérzy podpisali kodeks postepowania 90% 83% 85% n/a n/a

dla dostawcdw

Liczba dostawcéw, ktérzy podlegaja

audytom re§||zovvar?ym przez /(Ar.cnc Paper 1 3 4 /a o/

w celu potwierdzenia zgodnosci z kodeksem

postepowania dla dostawcéw

Udziat dostawcow celulozy, posiadajgcych . o . o .

certyfikat PEFC i/lub FSC 100% 100% 100% 100% 100%
2021 2020 2019 2018 2017

Udziat klasy silnikéw Euro 3 (%) 0% 0% 1% 1% 3%

Udziat klasy silnikéw Euro 4 (%) 0% 1% 3% 6% 11%

Udziat klasy silnikéw Euro 5 (%) 34% 44% 47% 54% 53%

Udgziat klasy silnikéw Euro 6 (%) 66% 55% 49% 39% 34%

Posrednie emisje C,O? p/ochodzqce 20941 20 861 21 894 _ B

od naszych przewoznikdw (tony/rok)

Posrednie indywidualne emisje CO,

pochodzace od naszych przewoznikéw 329 35 36 - -

(kg/tona papieru)




7. O RAPORCIE

POZIOM SATYSFAKCJI KLIENTOW 2021 2020 2019 2018 2017
Wartosc rekdamacj | 0,36 0,48 047 0,58 061
jako % przychoddw ze sprzedazy

Przychody ze sprzedazy (w min PLN) 2431 2016 2 309 2293 2248
ZASOBY LUDZKIE 2021 2020 2019 2018 2017
Przepracowane godziny 1770249 | 1755076 | 1835225 | 1878369 -
Liczba urazéw 20 12 16 16 -
Wska;mk czestotliwosci \'N'ypadkow z utratq. 13 63 78 85 8.0
godzin pracy (LTIR) na milion roboczogodzin

kaczna liczba pracownikéw umystowych 401 407 413 416 420
tgczna liczba pracownikow 2764 774 270 807 811
fizycznych

taczna liczba pracownikéw 242 246 247 245 250
umystowych — mezczyzni

kaczna liczba prac.owmkow 150 161 166 171 170
umystowych — kobiety

taczna liczba pracownikéw 639 655 652 683 682
fizycznych — mezczyzni

k.qczna liczba pr'acowmkow 125 119 18 124 129
fizycznych - kobiety

Liczba pracownikéw, ktérzy w ciagu

roku uczestniczyli w szkoleniach 381 32 20 179 34
z zakresu etyki biznesu

L|czb§ pr.acovvmkon ucz.estmczqcych 745 /a 855 n/a 629
w ankiecie pracowniczej (bezwzgledny)

Wskazr.ﬂk Od,pO,WIedZI N 5% n/a 249 n/a 599
na ankiete wéréd pracownikdw

Catkowity poziom zaangazowania 51% n/a 46% n/a 42%
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA RAZEM MEZCZYZNI KOBIETY WIEK<30 WIEK 30-50 WIEK >50
Pracownicy fizyczni 811 682 129 92 365 354
2017
Pracownicy umystowi 420 250 170 17 223 180
Pracownicy fizyczni 807 683 124 106 353 348
2018
Pracownicy umystowi 416 245 171 16 220 180
Pracownicy fizyczni 770 652 118 110 315 345
2019
Pracownicy umystowi 413 247 166 13 215 185
Pracownicy fizyczni 774 655 119 114 333 327
2020
Pracownicy umystowi 407 246 161 16 212 179
Pracownicy fizyczni 765 640 125 128 320 317
2021
Pracownicy umystowi 401 242 159 19 204 178
2021 2020 2019 2018 2017
Liczba umow o prace na czas nieokreslony 1166 1181 1183 1224 1229
Liczba umoéw o prace na czas okre$lony 35 17 31 28 26
2021 2020 2019 2018 2017
Liczba cztonkéw Zarzadu 2 2 2 2 2
% kobiet w Zarzadzie 0% 0% 0% 0% 0%
% mezczyzn w Zarzadzie 100% 100% 100% 100% 100%
2021 2020 2019 2018 2017
Liczba cztonkéw Rady Nadzorczej 5 5 5 5 5
% kobiet w sktadzie Rady Nadzorczej 40% 20% 20% 0% 0%
% mezczyzn w sktadzie Rady Nadzorczej 60% 80% 80% 100% 100%




7. O RAPORCIE

ZGODNOSC Z PRAWEM | REGULACJAMI ZWIAZANE Z BIZNESEM* NIEZWIAZANE
Z BIZNESEM*
Grzywna wyzsza niz 2 min zt 0 0
2021
Grzywna nizsza niz 2 min zt 0 0
Grzywna wyzsza niz 2 min zt 0 0
2020
Grzywna nizsza niz 2 min zt 0 0
Grzywna wyzsza niz 2 min zt 0 0
2019
Grzywna nizsza niz 2 min zt 0 0
Grzywna wyzsza niz 2 min zt 0 0
2018
Grzywna nizsza niz 2 min zt 0 0
Grzywna wyzsza niz 2 min zt 0 0
2017
Grzywna nizsza niz 2 min zt 0 0

*Pozwy sagdowe zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza, ztozone przez klientow.
Wszystkie pozostate okreséla sie jako niezwigzane z dziatalnosciag biznesowa
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8. INDEKS ZAWARTOSCI GRI

NUMER
WSKAZNIKA

STANDARD GRI

NAZWA
WSKAZNIKA

DODATKOWA
INFORMACJA

ODNIESIENIE
W TRESCI RAPORTU

Profil organizacji

GRI 102-1 Ogbdlne standardowe Nazwa organizadji Strona tytutowa
informacje 2016 -
GRI102-2 Ogdlne standardowe Podstawowe marki, 1.1 O Nas
informacje 2016 produkty i ustugi -
GRI 102-3 Ogdlne standardowe Lokalizacja siedziby 1.1 O Nas
informacje 2016 gtéwnej organizadji -
GRI102-4 Ogdlne standardowe Lokalizacja biur organizadji 1.1 O Nas
informacje 2016 B
GRI102-5 Ogdlne standardowe Charakter wtasnosci Skonsolidowany Raport 1.1 O Nas
informacje 2016 oraz forma prawna Roczny Grupy Kapitatowe;j
Arctic Paper 2021 — Struk-
tura kapitatowa
GRI 102-6 Ogdlne standardowe Rynki obstugiwane 1.1 O Nas
informacje 2016 przez organizacje -
GRI102-7 Ogdlne standardowe Skala dziatalnosci 1.1 O Nas
informacje 2016 organizacji -
GRI102-8 Ogdlne standardowe Catkowita liczba pracow- 1.1 O Nas,
informacje 2016 nikéw wedtug typu zatrud- _ 5.1 Praca w Arctic Paper
nienia, rodzaju umowy
o prace i regionu oraz ptci
GRI 102-9 Ogdlne standardowe Opis fancucha dostaw Rozdziat 3. Zréwnowazony
informacje 2016 organizadji - tancuch dostaw dla
satysfakgji klienta
GRI102-10 Ogdlne standardowe Znaczace zmiany w rapor- | Brak znaczacych zmian
informacje 2016 towanym okresie doty-
czace rozmiaru, struktury, -
formy whasnosci lub
tancucha wartosci
GRI 102-11 Ogdlne standardowe Wyjasnienie czy i w jaki 2.4 Gtéwne ryzyka
informacje 2016 sposdb organizacja - i zarzadzanie nimi
stosuje zasade ostroznosci
GRI102-12 Ogdlne standardowe Zewnetrzne, przyjete 1.1 O Nas,
informacje 2016 lub popierane przez 1.2 Zarzadzanie
organizacje ekonomiczne, i etyka biznesu,
$rodowiskowe i spoteczne - 2.2 Nasz wkfad
deklaracje, zasady w realizacje celéw réwno-
i inne inicjatywy wazonego rozwoju,
2.3 Odpowiedzialny biznes
GRI102-13 Ogodlne standardowe Cztonkostwo w stowarzy- 2.5 Partnerstwa
informacje 2016 szeniach i organizacjach B Arctic Paper
.
Strategia
GRI102-14 Ogdlne standardowe Oswiadczenie kierow- Wywiad z Prezesem
informacje 2016 nictwa najwyzszego -
szczebla
GRI102-15 Ogdlne standardowe Opis kluczowych 2.4 Gtéwne ryzyka

informacje 2016

wplywdw, szans i ryzyk

i zarzadzanie nimi



RAPORT ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU 2021
NUMER STANDARD GRI NAZWA DODATKOWA ODNIESIENIE
WSKAZNIKA WSKAZNIKA INFORMACJA W TRESCI RAPORTU
Etyka
GRI102-16 Ogdlne standardowe Wewnetrznie sformuto- 1.1 O Nas,

informacje 2016

wana misja lub wartosci
organizacji, kodeks poste-
powania oraz kodeks etyki

1.2 Zarzadzanie

i etyka biznesu,

2.2 Nasz wkiad

w realizacje celéw réwno-
wazonego rozwoju,

2.3 Odpowiedzialny biznes

GRI102-17

Ogdlne standardowe

Mechanizmy umozliwia-

1.2 Zarzadzanie

informacje 2016 jace uzyskanie porady dot. i etyka biznesu,
zachowan w kwestiach - 2.3 Odpowiedzialny biznes
etycznych i prawnych
oraz spraw zwigzanych
kad korporacyjny

GRI102-18 Ogdlne standardowe Struktura nadzorcza Skonsolidowany Raport 1.3 Struktura firmy i zarza-
informacje 2016 organizacji wraz z komi- Roczny Grupy Kapi- dzanie w kwestiach zrow-
sjami podlegajacymi pod | tatowej Arctic Paper nowazonego rozwoju
najwyzszy organ nadzorczy | 2021 — Oswiadczenie
o stosowaniu zasad fadu
korporacyjnego
GRI 102-22 Ogbdlne standardowe Liczba i pte¢ cztonkdw Skonsolidowany Raport 5.5 Réznorodnosé
informacje 2016 najwyzszego organu Roczny Grupy Kapita- i integracja
nadzorczego/zarzad- towej Arctic Paper 2021 —
czego oraz jego Oswiadczenie w sprawie
komitetow stosowania Zasad tadu
Korporacyjnego
GRI 102-21 Ogodlne standardowe Konsultacje z interesa- 2.1 Ocena istotnosci
informacje 2016 riuszami w kwestiach
ekonomicznych, srodowi- B
skowych i spotecznych
GRI 102-23 Ogélne standardowe Przewodniczacy Skonsolidowany Raport
informacje 2016 najwyzszego organu Roczny Grupy Kapitatowe;j -
zarzadzajgcego Arctic Paper 2021
GRI 102-26 Ogdlne standardowe Rola najwyzszego organu 1.3 Struktura firmy i zarza-
informacje 2016 zarzadzajgcego w usta- dzanie w kwestiach zréw-
laniu celdw, wartosci - nowazonego rozwoju
i strategii
GRI 102-29 Ogodlne standardowe |dentyfikowanie i zarza- 1.3 Struktura firmy i zarza-
informacje 2016 dzanie skutkami ekono- dzanie w kwestiach zréw-
micznymi, Srodowisko- nowazonego rozwoju,
wymi i spotecznymi - 2.1 Ocena istotnosci,
2.4 Gtéwne ryzyka i zarza-
dzanie nimi
GRI 102-31 Ogélne standardowe Przeglad zagadnien 1.3 Struktura firmy i zarza-
informacje 2016 ekonomicznych, srodowi- dzanie w kwestiach zréw-
skowych i spotecznych nowazonego rozwoju,
- 2.1 Ocena istotnoéci,
2.4 Gtéwne ryzyka i zarza-
dzanie nimi
GRI 102-32 Qgélne §tandardowe Rola najwyzszego organu 1.3 Struktura firmy i zarza-
informacje 2016 zarzadzajgcego w rapor- B dranie w k Seh 2ron
towaniu zrbwnowazo- zanie w kwestiach zrow
. nowazonego rozwoju
nego rozwoju
GRI 102-35 Ogdlne standardowe Zasady wynagradzania Polityka wynagrodzen

informacje 2016

Avrctic Paper dostepna jest
jako osobny dokument

opublikowany na korpora-
cyjnej stronie internetowe]
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NUMER
WSKAZNIKA

STANDARD GRI

NAZWA
WSKAZNIKA

DODATKOWA
INFORMACJA

ODNIESIENIE
W TRESCI RAPORTU

Zaangazowanie interesariuszy

GRI 102-40 Ogdlne standardowe Lista grup interesariuszy 2.1 Ocena istotnosci
informacje 2016 angazowanych przez orga- -
nizacje raportujaca
GRI 102-41 Ogdlne standardowe Pracownicy objeci Umowy zbiorowe wyste-
informacje 2016 umowami zbiorowymi puja na poziomie fabryk -
GRI 102-42 Ogbdlne standardowe Podstawy identyfiko- 2.1 Ocena istotnosci
informacje 2016 wania i selekgji intere- B
sariuszy angazowanych
przez organizacje
GRI 102-43 Ogbdlne standardowe Podejscie do angazo- 2.1 Ocena istotnosci
informacje 2016 wania interesariuszy,
wtaczajac czestotli- B
wos$¢ angazowania
wedtug typu i grupy
interesariuszy
GRI 102-44 Ogodlne standardowe Kluczowe tematy 2.1 Ocena istotnosci

informacje 2016

i problemy poruszane
przez interesariuszy
oraz odpowiedz ze
strony organizacji,
rowniez poprzez ich
zaraportowanie

Proces raportowania
GRI 102-45 Ogdlne standardowe Wszystkie podmioty Skonsolidowany Raport 1.1 O Nas
informacje 2016 uwzglednione w skonso- | Roczny Grupy Kapitatowej
lidowanym sprawozdaniu | Arctic Paper 2021
finansowym lub réwnowaz-
nych dokumentach
GRI 102-46 Ogodlne standardowe Proces definiowania 2.1 Ocena istotnosci
informacje 2016 tredci raportu -
GRI 102-47 Ogélne standardowe Zidentyfikowane istotne 2.1 Ocena istotnosci
informacje 2016 tematy -
GRI 102-50 Ogodlne standardowe Okres raportowania 6. O raporcie
informacje 2016 01.01.2021 - 31.12.2021
GRI'102-51 Ogodlne standardowe Data publikacji ostat- Poprzedni raportroczny | 6. O raporcie
informacje 2016 niego raportu (jaki zostat | opublikowany 16 marca
opublikowany) 2021 roku
GRI 102-52 Ogodlne standardowe Cykl raportowania Roczny 6. O raporcie
informacje 2016
GRI 102-53 Ogodlne standardowe Kontakt 6. O raporcie
informacje 2016 -
GRI102-54 Ogodlne standardowe Wskazanie, czy raport Standard GRI na poziomie | 6. O raporcie
informacje 2016 sporzadzono zgodnie ze | CORE
Standardem GRI w opg;ji
Core lub Comprehensive
GRI 102-55 Ogodlne standardowe Tabela wskazujaca 6. O raporcie
informacje 2016 miejsce zamieszczenia -
wskaznikdéw w raporcie
GRI 102-56 Ogbdlne standardowe Polityka i obecna Raport zweryfikowany 6. O raporcie
informacje 2016 praktyka w zakresie w zakresie wymaganym
zewnetrznej weryfikacji przez Ustawe o bieglych

raportu

rewidentach oraz artykut
49b ust. 9 Ustawy
o rachunkowosci.




RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU 2021

NUMER
WSKAZNIKA

STANDARD GRI

NAZWA
WSKAZNIKA

DODATKOWA
INFORMACJA

ODNIESIENIE

W TRESCI RAPORTU

Szczegdtowe ujawnienia w kluczowych tematach

Kluczowy aspekt raportowania: Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw

GRI103-1 Podejscie Wyjasnienie tematow Rozdziat 5. Ludzie
do zarzadzania 2016 zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskaza-
niem ograniczen
GRI103-2 Podejscie Podejscie do zarzadzania Rozdziat 5. Ludzie
do zarzadzania 2016 i jego elementy -
GRI 103-3 Podejscie Ewaluacja podejscia Rozdziat 5. Ludzie
do zarzadzania 2016 do zarzadzania -
GRI 403-1 Bezpieczenstwo System zarzadzania zdro- 5.4 Zdrowie
i higiena pracy 2018 wiem i bezpieczenstwem - i bezpieczenstwo
pracownikow
GRI 403-2 Bezpieczenstwo Procesy identyfikacji 5.4 Zdrowie
i higiena pracy 2018 zagrozen, ocena ryzyka - i bezpieczenstwo
oraz badania wypadkdéw
GRI403-3 Bezpieczenstwo Jednostka odpowia- 5.4 Zdrowie
i higiena pracy 2018 dajaca za zarzadzanie - i bezpieczenstwo
bezpieczenstwem pracy
GRI 403-4 Bezpieczenstwo Udziat pracownikéw, 5.4 Zdrowie
i higiena pracy 2018 konsultacje i komunikacja i bezpieczenstwo
w kwestiach bezpieczen-
stwa pracy
GRI'403-5 Bezpieczenstwo Szkolenia pracownikéw 5.4 Zdrowie
i higiena pracy 2018 w zakresie bezpieczen- - i bezpieczenstwo
stwa pracy
GRI403-6 Bezpieczenstwo Promocja zdrowia Rozdziat 5. Ludzie,
i higiena pracy 2018 - 5.4 Zdrowie
i bezpieczenstwo
GRI'403-7 Bezpieczenstwo Profilaktyka i ograni- 5.4 Zdrowie
i higiena pracy 2018 czanie zjawisk i zdarzen i bezpieczenstwo
zawodowych wplywaja- -
cych na zdrowie i bezpie-
czenstwo pracownikdéw
GRI403-8 Bezpieczenstwo Pracownicy objeci Wszyscy pracownicy objeci | 5.4 Zdrowie
i higiena pracy 2018 systemem zarzgdzania sg systemem zarzagdzania | i bezpieczenstwo
bezpieczenstwem pracy | bezpieczenstwem
i higieng pracy
GRI'403-9 Bezpieczenstwo Wskaznik urazéw zwigza- 5.4 Zdrowie

i higiena pracy 2018

nych z pracg

i bezpieczenstwo
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NUMER
WSKAZNIKA

STANDARD GRI

NAZWA
WSKAZNIKA

DODATKOWA
INFORMACJA

ODNIESIENIE
W TRESCI RAPORTU

Kluczowy aspekt raportowania: Satysfakcja klientéw

GRI 103-1 Podejscie Wyjasnienie tematéw Rozdziat 3. Zréwnowa-
do zarzadzania 2016 zidentyfikowanych jako zony fancuch dostaw
istotne wraz ze wskaza- dla satysfakgji klienta,
niem ograniczen 3.4. Zaangazowanie
w satysfakcje klienta
GRI 103-2 Podejscie Podejscie do zarzadzania Rozdziat 3. Zrownowa-
do zarzadzania 2016 i jego elementy zony fancuch dostaw
dla satysfakgji klienta,
3.4. Zaangazowanie
w satysfakcje klienta
GRI 103-3 Podejscie Ewaluacja podejscia Rozdziat 3. Zrownowa-

do zarzadzania 2016

do zarzadzania

zony fancuch dostaw
dla satysfakcji klienta,
3.4. Zaangazowanie
w satysfakcje klienta

Own measure

Warto$¢ reklamacji
w stosunku do przy-
choddéw ze sprzedazy

3.4. Zaangazowanie
w satysfakcje klienta

Kluczowy aspekt raportowania: Zmiany klimatu

GRI 103-1 Podejscie Wyjasnienie tematéw Rozdziat 4. Srodowisko
do zarzadzania 2016 zidentyfikowanych jako i klimat
istotne wraz ze wskaza-
niem ograniczen
GRI'103-2 Podejscie Podejscie do zarzadzania Rozdziat 4. Srodowisko
do zarzadzania 2016 i jego elementy i klimat
GRI'103-3 Podejscie Ewaluacja podejscia Rozdziat 4. Srodowisko
do zarzadzania 2016 do zarzadzania i klimat
GRI 305-1 Emisje 2016 Bezposrednie emisje 4.2 Energia i emisje
gazdw cieplarnianych
(Zakres 1) GHG
GRI 305-2 Emisje 2016 Posrednie energetyczne 4.2 Energia i emisje
emisje gazow cieplarnia-
nych (Zakres 2) GHG
GRI 305-3 Emisje 2016 Inne posrednie emisje 4.2 Energia i emisje
gazdw cieplarnianych
(Zakres 3) GHG
GRI 308-1 Ocena $rodowiskowa Nowi dostawcy, ktdrzy 3.2 Ocena $rodowiskowa
dostawcy 2016 zostali sprawdzeni dostawcdw i odpowie-
pod katem kryteriéw dzialne zaopatrzenie
Srodowiskowych
Energia
GRI'302-1 Energia 2016 Zuzycie energii 4.2 Energia i emisje
wewnatrz organizagji
GRI 302-4 Energia 2016 Zmniejszenie 4.2 Energia i emisje

zuzycia energii
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WSKAZNIKA

2021

STANDARD GRI

NAZWA
WSKAZNIKA

DODATKOWA
INFORMACJA

ODNIESIENIE
W TRESCI RAPORTU

Kluczowy aspekt raportowania: Zarzadzanie zuzyciem wody i minimalizowanie zanieczyszczenia wody

GRI 103-1 Podejscie Wyjasnienie tematow 4.4 \Woda
do zarzadzania 2016 zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskaza- -
niem ograniczen
GRI103-2 Podejscie Podej$cie do zarzgdzania 4.4 \Woda
do zarzadzania 2016 i jego elementy -
GRI 103-3 Podejscie Ewaluacja podejscia 4.4 Woda
do zarzadzania 2016 do zarzadzania -
GRI 303-1 Woda 2018 kaczny pobér wody 4.4 \Woda
wedtug zrodta -
GRI 303-2 Woda 2018 Zarzadzanie kwestiami 4.4 Woda
zwigzanymi ze $ciekami -
GRI 303-3 Woda 2018 Pobor wody 4.4 \Woda
GRI 303-4 Woda 2018 Zrzut $ciekdw 4.4 Woda
GRI 303-5 Woda 2018 Konsumpcja wody 4.4 Woda
Kluczowy aspekt raportowania: Zréwnowazony system produkcji o obiegu zamknietym i gospodarowanie odpadami
GRI 301-1 Surowce 2016 Wykorzystywane 4.3 Zréwnowazona
materiaty/surowce - produkcja o obiegu
wg masy lub objetosci zamknietym i odpady
GRI 301-2 Surowce 2016 Procent wykorzystywa- 4.3 Zrébwnowazona
nych materiatéw, ktére produkcja o obiegu
stanowig przetworzone B zamknietym i odpady
materiaty poczatkowe
GRI 304-1 Bioréznorodnosc 2016 Zaktady bedace wiasno- 4.3 Zrbwnowazona
$cig, wynajmowane, produkcja o obiegu
zarzgdzane lub sasiadu- zamknietym i odpady
jace z obszarami chro-
nionymi badz obszarami
o duzej wartosci pod -
wzgledem biorézno-
rodnoéci znajdujgcych
sie poza obszarami
chronionymi
GRI 304-3 Bioréznorodnosc 2016 Siedliska chronione 4.5 Biordéznorodno$é
lub zrewitalizowane -
GRI 306-1 Odpady 2020 Catkowita objeto$é 4.3 Zrbwnowazona
$ciekow wedtug jakosci produkcja o obiegu
i docelowego miejsca - zamknietym i odpady
przeznaczenia
GRI 306-2 Odpady 2020 Catkowita waga 4.3 Zrobwnowazona
odpadéw wedtug produkcja o obiegu
rodzaju odpadu oraz - zamknietym i odpady
metody postepowania
z odpadem
GRI 306-3 Odpady 2020 kaczna liczba i objetosc 4.3 Zrdwnowazona
istotnych wyciekdw - produkcja o obiegu
zamknietym i odpady
GRI 306-5 Odpady 2020 Odpady kierowane 4.3 Zrobwnowazona
do utylizagji - produkcja o obiegu
zamknietym i odpady
Wskaznik Wyniki prébnego 4.5 Biordznorodnosé
wiasny - pofowu narybku -
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NUMER
WSKAZNIKA

STANDARD GRI
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WSKAZNIKA

DODATKOWA
INFORMACJA

ODNIESIENIE
W TRESCI RAPORTU

Kluczowy aspekt raportowania: Warunki pracy i poziom satysfakcji pracownikéw

GRI 103-1 Podejscie Wyjasnienie tematdw Rozdziat 5 Ludzie
do zarzadzania 2016 zidentyfikowanych jako B
istotne wraz ze wskaza-
niem ograniczen
GRI'103-2 Podejscie Podejscie do zarzadzania Rozdziat 5 Ludzie
do zarzadzania 2016 i jego elementy -
GRI 103-3 Podejscie Ewaluacja podejscia Rozdziat 5 Ludzie
do zarzadzania 2016 do zarzadzania -

Own measure

Kapitat zaangazowania

5.2 Dobrostan i satysfakcja
naszych pracownikéw

GRI 401-1 Zatrudnienie 2016 Catkowita liczba i wskaz- 5.1 Praca w Arctic Paper
niki zatrudnienia nowych 3
pracownikow oraz rotacji
pracownikow

GRI401-2 Zatrudnienie 2016 Swiadczenia zapewniane 5.2 Dobrostan

pracownikom petno-
etatowym, ktére nie
przystuguja pracownikom
tymczasowym lub zatrud-
nionym w niepetnym
wymiarze godzin

i satysfakcja naszych
pracownikow

Kluczowy aspe

$rodki antykorupcyjne, przejrzystosé

kt raportowania: Etyka biznesowa, zgodnos¢ z przepisami i regulacjami,

GRI 1031 Podejscie Wyjasnienie tematow 1.2 Zarzadzanie
do zarzadzania 2016 zidentyfikowanych jako B i etyka biznesu,
istotne wraz ze wskaza- 2.3 Odpowiedzialny biznes
niem ograniczen
GRI103-2 Podejscie Podejscie do zarzadzania 1.2 Zarzadzanie
do zarzadzania 2016 i jego elementy - i etyka biznesu,
2.3 Odpowiedzialny biznes
GRI'103-3 Podejscie Ewaluacja podejscia 1.2 Zarzadzanie
do zarzadzania 2016 do zarzadzania - i etyka biznesu,
2.3 Odpowiedzialny biznes
GRI 205-2 Antykorupcja 2016 Komunikacja i szkolenia | Szkolenia z etyki biznesu | 1.2 Zarzadzanie
poswiecone poli- obejmuja réwniez i etyka biznesu,
tykom i procedurom tematyke antykorupcyji/ | 2.3 Odpowiedzialny
antykorupcyjnym antytapéwkarstwa biznes
GRI 205-3 Antykorupcja 2016 Potwierdzone Brak potwierdzonych
przypadki korupgji przypadkdw -
i podjete dziatania
Wskaznik Liczba pracownikdéw 1.2 Zarzadzanie
wiasny - konczacych program etyki - i etyka biznesu

biznesu

Ochrona praw

cztowieka w miejscu pracy i w tanicuchu dostaw

GRI412-3 Prawa cztowieka 2016 Znaczace inwestycje 3.1 Odpowiedzialny
i kontrakty zawierajgce tancuch dostaw,
klauzule normujace aspekt 5.3 Prawa cztowieka
praw cztowieka

GRI412-2 Prawa cztowieka 2016 Catkowita liczba Szkolenie z etyki biznesu | 1.2 Zarzadzanie

godzin szkoleniowych
pracownikéw w zakresie
polityk poszanowania
praw cztowieka

obejmuje rowniez tema-
tyke praw cztowieka

i etyka biznesu,
5.3 Prawa cztowieka



RAPORT ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU

NUMER
WSKAZNIKA

2021

STANDARD GRI

NAZWA
WSKAZNIKA

DODATKOWA
INFORMACJA

ODNIESIENIE
W TRESCI RAPORTU

Szkolenia i mozliwosci rozwoju

GRI 404-2 Szkolenia i edukacja 2016 | Programy podnoszace 5.2 Dobrostan
kwalifikacje pracownikow B i satysfakcja naszych
i programy pomocy pracownikow
w okresie przejéciowym

GRI'404-3 Szkolenia i edukacja 2016 | Procent pracownikéw 1.2 Zarzadzanie
otrzymujacych regularne i etyka biznesu,
oceny swoich wynikéw - 5.2 Dobrostan
oraz informacje rozwoju i satysfakcja naszych
zawodowego pracownikéw

Réznorodnosc i integracja

GRI 405-1 Réznorodnosé Réznorodnosé w orga- 5.5 Réznorodnoéé

i rowne szanse 2016 nach spétki i posréd - i integracja

pracownikéw

GRI 406-1 Niedyskryminacja 2016 | Catkowita liczba przy- Brak potwierdzonych

padkéw dyskryminacji
(incydentéw o charak-
terze dyskryminacyjnym)
i podjetych srodkéw
naprawczych

przypadkdw

Spoteczne zaangazowanie

GRI'413-1

Lokalne spotecznosci 2016

Jednostki z wdrozonymi
programami zaangazo-

wania lokalnej spotecz-

nosci, ocenami wptywu

i programami rozwoju

2.5 Partnerstwa
Arctic Paper,

4.5 Bioréznorodnosé,
5.2 Dobrostan

i satysfakcja naszych
pracownikow
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